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PRESENTACION

Hoy es necesario dar respuesta a las nuevas exigencias de una sociedad que, cada vez mds, exige un comportamiento responsable y sostenible a todas las
organizaciones. Con su Modelo de Responsabilidad Social FEAPS apoya a sus organizaciones, ayudandolas a ser mas sostenibles y eficientes en la gestion y
aplicacion de recursos.

Esta Guia es un producto del desarrollo de dicho Modelo y del acercamiento a la practica de su Método de aplicacidn, que ya ofrecia un conjunto de pautas
y recomendaciones para el establecimiento de relaciones con empresas por parte de las entidades FEAPS. Segun dicho método, las entidades del
Movimiento FEAPS que acepten y se comprometan con los compromisos bdsicos establecidos en el Modelo y Método FEAPS RS, estableceran relaciones
con aquellas empresas que muestren un comportamiento ético coherente con la misién y los valores de FEAPS, asi como con la finalidad y los principios
de su Modelo de RS.

Establecer relaciones, o mejor, alianzas sostenibles con empresas va a requerir de nuestras entidades: flexibilidad, pragmatismo y entender la légica
empresarial. Esta Guia pretende ser un apoyo en estos y otros aspectos que es preciso tener en cuenta en la relaciéon entre una entidad FEAPS y una
empresa, y lo hace aportando criterios, aclarando conceptos, proponiendo algunas claves, enumerando argumentos sobre nuestra aportaciéon a las
empresas, definiendo y analizando las posibles formulas de colaboracién, asi como otras cuestiones relevantes en la relacién con una empresa.

La Misién de FEAPS es contribuir, desde su compromiso ético, con apoyos y oportunidades, a que cada persona con discapacidad intelectual o del desarrollo y
su familia puedan desarrollar su proyecto de calidad de vida, asi como a promover su inclusion como ciudadana de pleno derecho en una sociedad justa y
solidaria.

Para construir esa “sociedad justa y solidaria” las organizaciones FEAPS y las empresas han de colaborar, aportar, jconstruir! cada cual desde su ambito de
trabajo, conocimiento e influencia.

JUAN CID PARDO
Presidente de FEAPS
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1. CRITERIOS PARA LA SELECCION DE EMPRESAS COLABORADORAS

Para el establecimiento de una relacién de cooperacién con una empresa, en el ambito de la responsabilidad social, con la finalidad de generar una mejora
en la calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo y sus familias, sera necesario un analisis profundo de la actividad de la

misma.

En este sentido, una politica de RSC coherente con nuestros principios favorece el partenariado. Sin embargo, cuando una empresa no tenga definida su
politica de responsabilidad social, debera analizarse el caso concreto, para garantizar el cumplimiento de nuestros valores y principios.

Asi, el Método FEAPS RS establece los criterios que deberan cumplir nuestras empresas partner en los siguientes ambitos:
& lgualdad de oportunidades en la organizacién
& Cumplimiento de las medidas de integracién laboral
% Disefio Universal
& Transparencia y rendicién de cuentas

% Respeto al medioambiente

Los criterios para la seleccién de empresas se diferencian en funcién del tamafio de la empresa objeto del analisis:
- Empresa pequefia y mediana /PYME: de hasta 250 trabajadores o un volumen de negocio inferior a 50 millones de euros.
- Empresa grande: de mds de 250 trabajadores o un volumen de negocio superior a 50 millones de euros.
Para el establecimiento efectivo de una relacion de la organizacién con la empresa, se realizard una comprobacion formal del cumplimiento de los criterios

. . s .7 . 1 . . . . s .7
establecidos y se firmara una declaracion de compromiso™ al respecto. Las organizaciones del Movimiento FEAPS preveran en sus Planes de gestidon de la RS
el protocolo de actuacién a seguir si una empresa con la que ya se mantiene una relacién de colaboracién incumple alguno de ellos.

Se definen dos tipos de criterios:
- Aquellos que se consideran de cumplimiento basico y que deben cumplirse por parte de la empresa u organizacion.

- Aquellos que se consideran deseables para establecer una relaciéon con una empresa u organizacion.

1 . . . .
Ver compromisos recogidos en el Convenio marco tipo (Anexo 4).
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DIMENSIONES DE CRITERIOS DE CUMPLIMIENTO BASICOS®

ANALISIS EMPRESA PEQUENA Y MEDIANA (PYME) EMPRESA GRANDE
%  Cumplimiento de lo establecido por la Ley 51/2003 de
& Cumplimiento de lo establecido por la Ley 51/2003 de Iguald‘at.:i.de Oportunidades, No Discriminacion y

Igualdad de Oportunidades, No Discriminacién y Accesibilidad Universal

IGUALDAD DE Accesibilidad Universal & Cumplimiento de lo establecido por la Ley Organica

OPORTUNIDADES & Cumplimiento de lo establecido por la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva de
3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres
Mujeres y Hombres % Cumplimiento de los principios del Pacto Mundial de

Naciones Unidas

CUMPLIMIENTO DE LAS | &
MEDIDAS DE
INTEGRACION LABORAL

Cumplimiento de lo establecido en la LEY 13/1982 de 7 de abril, de integracién social de los minusvélidos (LISMI) y por el
Real Decreto 364/2005, de 8 de abril, por el que se regula el cumplimiento alternativo con caracter excepcional de la
cuota de reserva en favor de los trabajadores con discapacidad.

& Cumplimiento de lo establecido por la Ley 51/2003 de Igualdad de Oportunidades, No Discriminacidn y Accesibilidad

DISENO UNIVERSAL .
Universal y de los reglamentos que la desarrollan.

TRANSPARENCIA Y %  Comunicacion y publicidad de la procedenciay destino | %  Publicacién de la Triple Cuenta de Resultados de la
RENDICION DE de los recursos obtenidos por la organizacion en su organizacién, de acuerdo con los criterios establecidos
CUENTAS memoria anual. por el Global Reporting Initiative®

RESPETO AL
MEDIOAMBIENTE

Desarrollo de las medidas necesarias para garantizar el
ahorro energético en sus instalaciones, asi como para la
moderacion en el consumo de materiales.

Cumplimiento de los principios del Pacto Mundial de
Naciones Unidas”.

Nota: Si bien la Responsabilidad Social trasciende el cumplimiento de la ley, se incluyen un conjunto de referencias normativas clave para garantizar la responsabilidad de las empresas con
respecto a las personas con discapacidad.

? http://www.globalreporting.org
* http://www.pactomundial.org
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DIMENSIONES DE

CRITERIOS DE CUMPLIMIENTO DESEABLES

ANALISIS EMPRESA PEQUENA Y MEDIANA (PYME) EMPRESA GRANDE
%  Impulso a medidas para la garantia de la igualdad de % Impulso a medidas para la garantia de la igualdad de
oportunidades, mas alld de los imperativos legales, oportunidades, mas alla de los imperativos legales,
respecto a todos los colectivos que sufren situaciones respecto a todos los colectivos que sufren situaciones de
Ieihdb iz ol de discriminacién: personas con discapacidad, mujeres, ‘dISC!’ImInaCIOI"I: personas con discapacidad, mujeres,
OPORTUNIDADES inmigrantes, etc. inmigrantes, etc.
& Cumplimiento de los principios del Pacto Mundial de % Aplicacién de la Norma SA8000°

Naciones Unidas

CUMPLIMIENTO DELAS | &
MEDIDAS DE
INTEGRACION LABORAL

Elaboracién de una politica de integracién laboral de las personas con discapacidad en la organizacién que garantice su
6ptima incorporaciéon en un nivel excelente, por encima de los criterios establecidos por la legislacion vigente.

© Adapt‘acié'r) progresiya d_e todas las ‘ac.tf.lacione's d? la % Adaptacién de todas las actuaciones de la organizacion a
. organizacion a IO_S criterios de a(?c?§|bllldad y disefio los criterios de accesibilidad y disefio universal,

DISENO UNIVERSAL unlversal,.g'arantlzando [a ac.c,e3|b|I,|c.iad de garantizando la accesibilidad de comprensién, de
comprension, de comunicacion y fisica en todos los comunicacion y fisica en todos los ambitos de la misma.
ambitos de la misma.

TRANSPARENCIA Y % Publicacién de la Triple Cuenta de Resultados de la » Elaboracl:loz de la Memgrlalgue r:e'cog.e' la TrlzIeICuent‘a,

RENDICION DE organizacién, de acuerdo con los criterios establecidos € F;eTu tados con un nivel de aplicacion A+ de la version

CUENTAS por el Global Reporting Initiative. G3 del GRI.

% Adscripcion a los Principios de Ecuador®.
% Implantacidn de una politica de ecoeficiencia, para
RESPETO AL im.pulsar la obtencion de una mayor produccion %  Obtencién de la certificacién de Calidad ambiental segin
MEDIOAMBIENTE utilizando menos recursos. norma ISO 14001:2004.
& Cumplimiento de los principios del Pacto Mundial ONU.

> http://www.sa8000.0rg
6 . .
http://www.equator-principles.com
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En la seleccion de empresas colaboradoras puede resultar, asimismo, de interés, la Herramienta RSC Escaner 1.0 del Observatorio de la RSC’, que define
criterios excluyentes y criterios valorativos para que las ONGs puedan seleccionar empresas potencialmente colaboradoras.

Los criterios excluyentes que propone son los siguientes:
1. Fabricacion y venta de armas, tabaco y bebidas alcohélicas que no sean cerveza y vino. Indicadores:

= (El porcentaje de beneficios derivados de la actividad proveniente de fabricacién o venta de armas y/o material susceptible de ser utilizado con
fines bélicos supera el 5% de los beneficios?

= iEl grupo empresarial forma parte del accionariado de alguna empresa dedicada a la fabricacion o el comercio de armas?

2. Utilizacion directa o indirecta de trabajo infantil. Indicadores:
= iHa suscrito la empresa algun cédigo de conducta?
= Sigue este codigo el modelo propuesto por CIOSL/SPI19?
= iTiene la empresa etiqueta social que garantiza la no utilizacién de trabajo infantil?
= iContrata con empresas que utilizan trabajo infantil?
= iHay denuncias al respecto?

= iQué dicen los sindicatos y ONG?

3. Utilizacion directa o indirecta de trabajo forzado o en régimen de esclavitud. Indicadores:
= ¢Ha suscrito la empresa algin cédigo de conducta?
= iHay denuncias al respecto?
= (Contrata con empresas que si utilizan trabajo forzado?

= (iQué dicen los sindicatos y ONG?

7 http://www.observatoriorsc.org/index.php?option=com content&view=article&id=257%3Aherramienta-rsc-escaner-10&catid=1%3Aultimas-noticias&ltemid=1&lang=es
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4. Utilizacidn de practicas antisindicales. Indicadores:
= (Tiene la empresa algln cédigo de conducta sobre ello?

= (El personal de la empresa estd sindicado?

éHay denuncias y sentencias condenatorias?

= iContrata con empresas con practicas antisindicales?

¢Qué dicen los sindicatos al respecto?

5. Actuaciones tipificadas como soborno y corrupcion. Indicadores:
= (Tiene algun cddigo de conducta que limite el pago a funcionarios por favorecer cualquier contratacion y/o trato de favor?
= iHay denuncias?
= (Se respeta lo suscrito por el Banco Mundial, la Convencién Interamericana contra la Corrupcion, o la Convencién Anticorrupcién de la OCDE?

= (Contrata con empresas que si tienen denuncias por soborno y corrupcién?

6. Atentados graves contra el medioambiente. Indicadores:
= (Tiene sistema de gestion ambiental?
= ¢Hay denuncias sobre incumplimientos de tratados internacionales?
= ¢(Tiene sanciones y/o multas por atentados contra el medioambiente?

= (Contrata con empresas que han cometido algin atentado grave al medioambiente?




FEAPS

RESPONSABILIDAD )
GUIA DE RELACIONES CON LAS EMPRESAS

2. PROCESO PARA EL ESTABLECIMIENTO DE RELACIONES CON EMPRESAS

2.1. ALGUNAS CUESTIONES PREVIAS

Antes de emprender el proceso que se propone mas adelante, es conveniente que reflexionemos sobre un conjunto de cuestiones previas que nos permitiran
orientar el proceso de una manera mas certera. Se trata de las siguientes:

¢QUE QUEREMOS LOGRAR?
=» Deberemos definir de manera clara nuestros objetivos en la relacién:

=  Financiacion estable ¢ o alianzas estables?
= Visibilizacion del colectivo de personas con discapacidad intelectual o del desarrollo y de FEAPS.
= Mejora de la imagen social del colectivo de personas con discapacidad intelectual o del desarrollo y de FEAPS.
=  Mantenimiento y mejora de nuestra reputacién.
= |ncremento de nuestra influencia en el entorno.
= Conseguir una sociedad mas justa y solidaria (Misidn de FEAPS).

UNA DE LAS VIAS PARA LOGRAR TODO ESTO ES ESTABLECER ALIANZAS (CON EMPRESAS, UNIVERSIDADES, AGENTES SOCIALES...)

¢COMO VAMOS A LOGRAR INTERESAR A UNA EMPRESA?
=>» Deberemos reflexionar previamente sobre los siguientes aspectos clave:

= ¢Qué vamos a ofrecer a la empresa? éQué valor afiade el Movimiento FEAPS? ¢Cual es nuestro atractivo®?
= Alineamiento: {tenemos intereses u objetivos comunes? ¢Cudles son?
= Como puede beneficiarse una empresa de:

Nuestro desarrollo ético

De nuestro Modelo de Responsabilidad Social

Del desarrollo de la Calidad FEAPS

Del desarrollo del Modelo de Calidad de Vida

Otros aspectos (por ejemplo, conocimiento sobre la discapacidad intelectual)

O O O O O

8 Ver apartado 4: ARGUMENTARIO: Qué aportamos las organizaciones FEAPS a las empresas con las que colaboramos.
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¢DONDE PODEMOS ENCONTRAR OPORTUNIDADES?

=» Empresas con las que tenemos relacién actualmente.

=» Empresas con las que hemos tenido relacién.

=» Empresas con las que queremos relacionarnos (candidatas).

=» Universidades con las que tenemos o hemos tenido convenios/acuerdos.
=» Otras organizaciones con las que tenemos relacion.

=» AFEM (Asociacién FEAPS para el Empleo).

=» Otros aliados estratégicos.

La reflexién y respuesta a estas cuestiones permitira orientar el desarrollo de las fases que se describen a continuacién, optimizando la generacién de valor
qgue puede derivar de nuestras relaciones con empresas colaboradoras.
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2.2. FASES Y CLAVES DEL PROCESO DE ESTABLECIMIENTO DE RELACIONES CON EMPRESAS

El establecimiento de relaciones con empresas debe planificarse y desarrollarse de manera coherente a la relacidn con el resto de grupos de interés de la
organizacioén. De esta manera, la metodologia elaborada por Accountability y referenciada en el Método FEAPS RS es la propuesta para ello.

Pensamian

\

Actuar, Revisap 1},
a |||1trr|rlir

Helaumn con P

Stakeholders
Orientada a los
Resultados

»

h Fortalecimientoh
Proceso i e las Capacidades

Relaciin de Refacidn

BT L b s
[T .

Fuente: “De las palabras a la accion. El compromiso con los stakeholders. Manual para la prdctica de las relaciones con los grupos de interés” . Accountability.

Asi, a continuacidn se recogen algunas de las claves que las entidades FEAPS deberan tener en cuenta en este proceso:

® http://www.responsabilidad-corporativa.es/component/k2/item/download/15
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FASE 1: PENSAMIENTO ESTRATEGICO

Esta primera fase es clave en la orientacion de las relaciones que estableceremos, buscando la maxima coherencia y posibilidades de éxito. Asi, se propone
llevar a cabo las siguientes acciones:

>

Identificar oportunidades. Deberemos planearnos la siguiente pregunta: ¢Con qué empresa nos gustaria aliarnos? Teniendo en cuenta numerosos
factores, como: alineacidn estratégica y de valores, coherencia, posibles sinergias, etc. Es imprescindible tener claro el objetivo de la colaboraciéon y
definir una politica de aproximacién a las empresas.
Hacer una lista de “empresas candidatas”, un “mapa de empresas” por sectores de actividad, clasificando las empresas segun criterios de:

0 mayores posibilidades/oportunidades de relacion;

0 proximidad a nuestra organizacion o al colectivo (por posicionamiento estratégico, prioridad de accién social, por relaciones, etc.).

Puede ser de ayuda identificar a estas empresas objetivo, por ejemplo, por colores, definiendo una hoja de ruta de las posibles relaciones.

Conocer a fondo a las empresas con las que queremos establecer un marco de relacién™
0 Analizar su misidn, visién, estrategia y discurso para garantizar su coherencia con el Modelo FEAPS RS.

0 Contrastar el cumplimiento de los requisitos para el establecimiento de colaboraciones definidos en el Método FEAPS RS, mediante el analisis
de la informacién publica de la empresa (web, memorias, etc.), asi como con los contactos necesarios para este fin.

0 Elaborar el correspondiente informe (que luego nos servird para adecuar al maximo nuestra propuesta de colaboracién), identificando
también el departamento de referencia y la persona de contacto.

Concretar un plan de contactos, organizandonos para poder visitar la/s empresa/s seleccionada/s (por ejemplo, dos empresas al mes). En este punto

también tendremos que dimensionar el esfuerzo que nos va a suponer PREPARAR las entrevistas con cada empresa (de acuerdo con el punto
anterior).

Definir un catalogo o cartera de proyectos que queremos ofrecer a las empresas para su colaboracién, asi como de las soluciones a medida que
podemos desarrollar juntos.

'%Ver Anexo 1: ANALISIS DE LAS EMPRESAS — ELEMENTOS QUE DEBEMOS CONSIDERAR
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=>» Realizar un analisis cruzado de las empresas identificadas y los proyectos definidos, viendo cudl es la empresa candidata mas adecuada para cada
proyecto y definiendo la propuesta que se planteara en cada caso. Deberemos ajustar la propuesta a los intereses de ambas partes (definiendo, por
ejemplo, las contraprestaciones de la colaboracion).

=> Identificar posibles fuentes de informacion internas que nos pueden ayudar a acercarnos a las empresas: directivos, gerentes, colaboradores...

7

Disponer de un Dossier FEAPS de presentacion a empresas'

= Tener elaborados proyectos y programas para presentarlos a empresas; con apartados comunes y otros diferenciados. Por ejemplo, al concretar el
tipo de colaboraciéon que se solicita a la empresa: financiacion para el proyecto, para todo o para una accién concreta; voluntariado corporativo;
actividad profesional pro-bono/asesoramiento técnico; cesion de material, cesidn de locales/instalaciones, etc.

7

Plantear el proyecto de colaboracion de forma estructurada y atractiva, poniendo de relieve el valor generado para todos los grupos de interés.

7

Decidir quién presenta la propuesta a la empresa: debe ser una persona cualificada, con poder de representacién y capacidad para la toma de
decisiones, y de realizar una eventual negociacion.

Crear espacios de relacion y conocimiento previo, buscando el contacto y conocimiento mutuo.
Alinear las motivaciones de ambas partes para crear un proyecto duradero en comun, en clave de alianza.

Concienciar a la organizacion y a la empresa sobre los beneficios derivados de la colaboracién.

v v VvV

Saber qué se va a ofrecer y qué se puede esperar de la empresa.

! Ver Anexo 2: APARTADOS DEL DOSSIER DE PRESENTACION A EMPRESAS
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FASE 2: ANALISIS Y PLANIFICACION

Acciones propuestas:

=> Identificar al interlocutor clave: el contacto estratégico, la persona que nos va a servir para contar nuestro proyecto o plantear nuestra propuesta a la
empresa, que nos abrird (o no) las puertas de la colaboracién. En cuestiones de networking y redes sociales, quién conoce a quién es clave y, por lo
tanto, este es un punto critico de la estrategia de relacion con empresas.

=>» Presentar la propuesta de colaboracion:
1) Primer contacto:
a) Sila empresa no nos conoce: preparar y enviar una carta de presentacion'’

b) Si la empresa ya nos conoce o, en el caso anterior y tras enviar la carta de presentacién: solicitar una entrevista de presentacién de la
propuesta. En la entrevista de presentacidn sera clave que podamos ofrecer beneficios a la empresa, siendo proactivos en la generacion de
posibilidades de generacién de valor. Los tiempos de la beneficencia y la filantropia han pasado, por lo que deberemos ser capaces de
presentarnos como un socio clave en la resolucion de necesidades de la empresa: por ejemplo, podemos ayudarles a cumplir la LISMI, a
incorporar la gestion de la diversidad, a ser mas accesibles para todas las personas, etc.

ES IMPRESCINDIBLE PREPARAR MUY BIEN LAS ENTREVISTAS, REUNIONES, PROPUESTAS... iNO IMPROVISAR!

En todos los casos, tanto si la empresa nos conoce, y sobre todo en los casos en los que la empresa no nos conoce previamente y si nuestra
propuesta no responde a una convocatoria de ayudas, es muy importante que ésta esté econdmicamente dimensionada en todos sus
aspectos y, sobre todo, en lo que interesa de verdad a la empresa, a saber:

= Qué le pedimos (concreto) y cuanto cuesta (en cifras): es decir, cual serd su aportacion.
= Qué retorno va a tener la empresa por su colaboracidén con nuestro proyecto, dimensionado en tres aspectos:
0 Imagen y reputacidn: presencia en los actos publicos/sociales relevantes de la actividad, uso de su imagen de marca...
0 Retorno econdmico indirecto: valor (en cifras) de apariciones y menciones en medios de comunicacién (prensa, radio, television...).

0 Retorno econdmico directo: la posibilidad de convertirnos en clientes de la empresa o en servir de canal para hacer nuevos
clientes.

0 Otras cuestiones definidas en la Fase 1.

'2 Ver Anexo 3: CARTA DE PRESENTACION — CONTENIDOS.
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2) Espera de respuesta/resultados. Puede tardar. Para que la propuesta dé frutos es recomendable mantenernos en contacto, por ejemplo,
enviando a la empresa informacion sobre nuestro trabajo, sobre logros recientes... Con una informacién constante, pero nunca excesiva.

3) En caso de resultado positivo, se desarrollara el proyecto, programa o accidn previstos, y se cumpliran los requisitos del acuerdo/convenio que se
establezca. También es recomendable mantener reuniones periddicas para mantener el contacto vivo.

4) En caso de resultado negativo, procuraremos mantener la relacion, enviando informacidn sobre nuestras actividades y resultados a la empresa.
Establecer las bases comunes de la colaboracién y planificar la misma de manera estratégica, firmando un acuerdo o convenio marco™ a tal efecto.
Temporalizar y protocolizar la relacion, gestionando la incorporacién y cumplimiento de las expectativas y requisitos de ambas partes.

Crear una comision para el seguimiento de la relacion.

Establecer los mecanismos de evaluacién, comunicacion y reporting que se emplearan en el desarrollo de la relacién.

Formalizar y dar a conocer la relacion: comunicar el compromiso adquirido por ambas partes.

v v v v Y

Comunicar a los grupos de interés de la organizacion los beneficios que se derivaran de la nueva relacién.

FASE 3: FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES DE RELACION

Acciones propuestas:
=>» Fortalecer la capacidad de respuesta de |la organizacion para garantizar un correcto desarrollo de la relacidn.

=>» Realizar acciones de formacidn internas para desarrollar las habilidades y caracteristicas necesarias para un exitoso mantenimiento de relaciones con
empresas y otros grupos de interés externos.

=> Formar el equipo responsable del seguimiento de la relacién y capacitarlo.

13 Ver Anexo 4: CONVENIO MARCO TIPO
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FASE 4: PROCESO DE RELACION

Acciones propuestas:

>
>
>

W

Cuidar la relacion y velar por que los acuerdos recogidos en el convenio no queden sin contenido o ejecucidn.
Desarrollar la relacion como un proceso flexible, evaluarla y hacer un seguimiento constante y continuado, garantizando una comunicacién fluida.

Cuidar la relacién mas alla del propio proyecto, fidelizando a la empresa y generando confianza. Para ello, deberemos trabajar la transparencia, la
visidn conjunta y el conocimiento mutuo.

Fomentar la participacion activa de la empresa en las actividades objeto de la colaboracién.
Promover la sensibilizacion externa e interna respecto al objeto de la colaboracién.

Realizar el seguimiento llevando a cabo ajustes, si es necesario, para asegurar la generacién de valor para todas las partes implicadas.

FASE 5: ACTUAR, REVISAR E INFORMAR

Acciones propuestas:

4
4
4

v v ¥V

Evaluar los resultados, valorando el impacto de los éxitos y errores cometidos.
Hacer un balance técnico de la colaboracion que nos permita optimizar la planificacién de futuros procesos de relacion.

Realizar la comunicacion interna y externa de la evaluacién del proyecto, tanto en la organizacidn FEAPS como en la empresa, rindiendo cuentas con
transparencia.

Visibilizar el papel que ha tenido la empresa en los logros conseguidos y difundir las buenas practicas desarrolladas gracias a la colaboracién.
Planificar el fin de la relacidn o la puesta en marcha de una nueva etapa de colaboracion.
Mantener una linea de comunicacion fluida con la empresa en las actividades generales de la entidad.

Realizar una reflexion estratégica de futuro.
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3. FORMAS DE COLABORACION

Existen diversas formas de colaboracidon mediante las que las entidades FEAPS pueden concretar sus relaciones con empresas. En cualquier caso, y sea cual
sea la forma escogida, deberemos tener en cuenta los criterios detallados en los apartados anteriores para garantizar la coherencia con el Modelo FEAPS
Responsabilidad Social, asi como con las premisas del Método asociado. A continuacién se exponen algunas de estas formas de colaboracién:

B Relaciones de cooperacion, mediante el disefio y desarrollo conjunto de proyectos. En estas relaciones, ambas organizaciones disefian conjuntamente
las actuaciones que se llevaran a cabo, buscando la maxima generacién de valor para ambas partes, alineando los proyectos a la estrategia de cada una.

Realizacion de campafias de difusion y sensibilizacion conjuntas.

Aportaciones de FEAPS a la empresa:

0 Asesoramiento en el cumplimiento de medidas de integracidon laboral, y en la implantacién de programas de igualdad de oportunidades vy
accesibilidad universal en el interno de la empresa.

0 Acciones de sensibilizacion y formacién para el fomento del compromiso de los grupos internos de la empresa con la creacidon de una sociedad mas
justa y solidaria.

0 Comunicacidn y proyeccién publica de la relacién.
B Aportaciones de la empresa a la organizaciéon FEAPS:

0 Financiacién de proyectos / Patrocinio
Donaciones dinerarias

Donaciones en especie

Donacién de servicios pro bono
Voluntariado corporativo™

Captacion de fondos entre los empleados

o O O O O

Captacion de fondos entre los clientes

* Nota: el voluntariado corporativo representa una forma de colaboracion por la que cada dia apuestan mas empresas (el Informe 2011 sobre Voluntariado Corporativo del Observatorio de
Voluntariado Corporativo recoge informacion interesante al respecto: http://www.observatoriovc.org/InformeVC2011.pdf

Sin embargo, en el establecimiento de un marco de colaboracidén en este campo debe realizarse un proceso riguroso de observacion de las condiciones y compromisos de ambas partes, con un
cuidado especial de la no vulneracién de ningin derecho de las personas con discapacidad que representa FEAPS. En este sentido, en el ANEXO 5 se recoge un Modelo de Documento de
Compromiso para la realizacion de un Voluntariado Corporativo.
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4. ARGUMENTARIO: QUE APORTAMOS LAS ORGANIZACIONES FEAPS A LAS EMPRESAS CON LAS QUE COLABORAMOS

Como hemos visto a lo largo de esta guia, en la actualidad es clave que las empresas con las que intentamos establecer un marco de colaboracién vean
utilidad a la relacién y puedan observar una generacién de valor significativa para todas las partes. Las organizaciones FEAPS tenemos mucho que aportar en
este sentido, gracias a nuestra experiencia y compromiso con las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo y sus familias.

A continuacién destacamos algunos de los argumentos que podemos emplear para hacer ver a la empresa el valor que puede ofrecerle colaborar con el
Movimiento FEAPS.

El valor que genera colaborar con el Movimiento FEAPS:

=» Colaboracion con un Movimiento asociativo con mas de 40 afios de historia, un reconocido y avalado prestigio social y una gran base social extendida
por todo el territorio:
891 entidades
17 federaciones autondmicas
235.000 familiares
106.700 personas con discapacidad
intelectual
o del desarrollo
4.000 centros y servicios
24.000 profesionales
8.000 personas voluntarias

=>» Colaboracién con una entidad coherente con una mision, unos valores y un marco de actuacion ético concreto, participando en la generacion de
oportunidades, favoreciendo la inclusién y la participacion ciudadana de las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo.

=>» Confianza y seguridad de cooperar con una entidad que cuenta con un Modelo de RS propio, que aplica en su dimensién interna y en sus relaciones
externas, garantizando transparencia y compromiso de que la empresa conozca el destino que damos a nuestros recursos.

=>» Participaciéon en proyectos de marcado cardcter social, dirigidos a mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual o del
desarrollo, y de sus familia, contribuyendo favorablemente al progreso social.
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Profundizacién en el conocimiento de la discapacidad intelectual y de las entidades prestadoras de apoyos.

Posibilidad de acceder a una amplia red de personas (personas con discapacidad intelectual o del desarrollo y sus familias, profesionales de nuestras
entidades, voluntarios): potenciales clientes y prescriptores.

Difusion de la actividad de la empresa u organizacion en los medios de comunicacién de FEAPS (webs, redes sociales, revistas, etc).

En el movimiento asociativo FEAPS el empleo es un objetivo prioritario para lograr la normalizacidn, la integracidn y la mejora de la calidad de vida de
las personas con discapacidad Intelectual o del desarrollo. Las empresas contaran, en este ambito, con:

0 Acceso a informacion para el cumplimiento de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracion Social de Minusvalidos (LISMI), que regula la
obligacion de las empresas con 50 6 mds trabajadores de reservar el 2% de su plantilla para personas con discapacidad. Y del Real Decreto
364/2005, de 8 de abril, por el que se regula el cumplimiento alternativo con caracter excepcional de la cuota de reserva en favor de los
trabajadores con discapacidad, y de las ventajas econdmicas (subvenciones, bonificaciones, deducciones de las cuotas de la Seguridad Social,
ayudas para adaptacion de puestos, etc.) en la contratacidn de personas con discapacidad intelectual.

0 Contribucién a la politica de responsabilidad social en la empresa, tanto en la dimensién interna como en la externa. FEAPS promueve acciones
de informacion, sensibilizacidn, divulgacién y asesoramiento al ambito empresarial.

0 FEAPS dispone de estructuras al servicio del tejido empresarial para, a través del conocimiento y experiencia del colectivo, ofrecer los apoyos
necesarios de cara a garantizar una exitosa insercion laboral.

Conocimiento y colaboracién para definir e implantar una politica de responsabilidad social de la empresa en la que la aportacion social de la misma
encuentre el equilibrio dptimo junto con las dimensiones econdmica y medioambiental: el Modelo FEAPS RS ayuda a las empresas a conjugar estos
aspectos.

La disposicion de un marco de colaboracién en clave de alianza con una ONG de reconocido prestigio como FEAPS puede reforzar la reputacion,
legitimidad y buena imagen de la empresa. El didlogo continuado con los grupos de interés (en este caso con FEAPS) permite a la empresa anticiparse
a las amenazas y aprovechar las oportunidades.

Nuestra colaboracion puede aportar el punto de calidad humana que en estos momentos muchas empresas demandan, asi como en la recuperacién
de valores como el compromiso, la solidaridad, el compafierismo, la implicacidn, la participacion, el voluntariado, etc.
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=> El colectivo de personas con discapacidad y sus familias es un colectivo muy amplio, con una gran presencia en la sociedad. Las empresas que
apuesten por integrar la discapacidad de manera estratégica en la gestiéon de su responsabilidad social estaran afianzando una fuente de ventaja
competitiva y de diferenciacién, con grandes oportunidades de futuro.

=> Debido a los cambios demograficos (con el envejecimiento de la poblacion) la empresa va a tener que ser cada vez mas consciente, mas responsable
y, por lo tanto, va a tener en cuenta el ambito de la discapacidad. FEAPS puede ayudar a las empresas a descubrir nuevas formas de actividad,
proyectos, iniciativas y, en definitiva, de innovacién social.

=> Desarrollar la accion social de las empresas que priorizan la discapacidad como dmbito de actuacidn a través de FEAPS garantiza que sean las
entidades que trabajan dia a dia con el colectivo, las que mejor conocen sus necesidades, las que se encarguen de ello.

En definitiva...

=> FEAPS es el mejor aliado para una empresa que quiera comprometerse con la consecucion de una mayor calidad de vida de las personas con
discapacidad intelectual o del desarrollo:

0 Por su conocimiento de la discapacidad intelectual o del desarrollo. Sus mas de cuarenta afios en la prestacién de servicios a las personas con
discapacidad intelectual o del desarrollo y sus familias, y en la promocidn y defensa de sus derechos avalan su conocimiento.

0 Por su legitimidad como representante de este colectivo.

=> Colaborar con FEAPS es impulsar la creaciéon de empleo: FEAPS es el primer grupo en creacién de empleo para personas con discapacidad intelectual
en Espana.

=> Colaborar con FEAPS es impulsar los servicios a las personas: FEAPS es uno de los principales grupos del tercer sector social en prestacién de
servicios sociales.

=> Colaborar con FEAPS es impulsar a un gran grupo: FEAPS es uno de los grupos espafioles con mayor nimero de trabajadores, teniendo en cuenta a
las personas con discapacidad intelectual que trabajan en Centros Especiales de Empleo de titularidad de entidades del movimiento asociativo. FEAPS
es una organizacién mas grande que muchas empresas del Ibex 35.
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ANEXOS

ANEXO 1: ANALISIS DE LAS EMPRESAS — ELEMENTOS QUE DEBEMOS CONSIDERAR™

Los elementos que deberemos analizar para conocer mejor a las empresas con las que pretendemos establecer marcos de colaboracién son los siguientes:
= Misidn, vision, valores, estrategia y discurso: garantizar su coherencia con el Modelo FEAPS RS.

= Cumplimiento de los requisitos para el establecimiento de colaboraciones definidos en el Método FEAPS RS, mediante el analisis de la informacidn
publica de la empresa (web, memorias, etc.), asi como realizando los contactos necesarios al respecto.

= Grado de complementariedad de su oferta de productos o servicios (dmbito de negocio) con nuestra causa / actividad (alineamiento).
= Ubicacién geografica de la toma de decisiones. Grado de centralizacidon o descentralizacion de la toma de decisiones.

= Personas clave en la empresa (ver posibles fuentes de informacidn en nuestra organizacion). Departamento y persona mas indicados para dirigir
nuestra propuesta.

=  Volumen de negocio de la empresa (puede condicionar el tipo de colaboracion que solicitaremos).
= Su politica de responsabilidad social y de accidn social, y sus posibles colaboraciones anteriores.

=  Motivaciones para colaborar activamente con organizaciones sin animo de lucro.

En el caso de las grandes empresas serd fdcil, en general, conseguir esta informacién, ya que es habitual que la publiquen en su pagina web, memorias,
etc.

Sin embargo, en el caso de las PYMES esta informacion no suele estar disponible de manera publica, por lo que deberemos buscar fuentes de informacion
alternativas:

0 Coordinacidn con la red de empleo de FEAPS, ya que dispone de un profundo conocimiento del mundo empresarial.

15 Y ~ .. . ..
Basado en la fuente: Asociacidn Espafiola de Fundraising, “Como presentar propuestas de colaboracién a empresas”, completada de acuerdo con el proceso propuesto.
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0 Buscar intermediarios: personas vinculadas a las organizaciones FEAPS con contactos en el sector empresarial (miembros de Juntas Directivas,
colaboradores, trabajadores, etc.). La informacidn de las personas con las que trabajamos es un activo estratégico de la entidad.

0 Ser miembro de las Camaras de Comercio y Clubes de Marketing también puede ofrecernos informacién muy interesante.

0 Contactar con grupos de empresas comprometidos con la RS, cooperativas, fundaciones privadas, otras organizaciones, etc.

Por ultimo, la informacién derivada de las relaciones que se hayan establecido con empresas anteriormente, puede aportarnos una valiosa experiencia y
conocimiento, por lo que sera necesario:

= (Crear una base de datos con la informacién que se va adquiriendo gracias a las relaciones establecidas previamente (una Unica base de datos por
entidad, para evitar duplicidades).

= Evaluar y analizar las relaciones con empresas mantenidas anteriormente: cémo se establecié contacto, de qué parte nacid la iniciativa, resultados
de la colaboracidn, etc.
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ANEXO 2: APARTADOS DEL DOSSIER PRESENTACION A EMPRESAS™®

B Mision y valores de FEAPS.

B Principales actividades o programas.

B Organos de gobierno.

B Organigrama y base social (grupos de interés internos y externos).

B Modelo FEAPS Responsabilidad Social.

B Informacidon econdmico-financiera: panordmica general de ingresos y fuentes de financiacién, informacidn sobre aplicacidn de los recursos.
B Informacion sobre certificados de calidad disponibles, auditorias, premios, pertenencia a comités nacionales o internacionales de relevancia.

B Vision en torno a la colaboracidn empresarial: cémo concibe la organizacién la colaboracién empresarial, asi como informacién sobre cédigos éticos
sectoriales suscritos o propios.

B Tipologias de colaboracién empresarial con las correspondientes contraprestaciones.
B Antecedentes de colaboracién empresarial.

B Empresas colaboradoras, actuales y pasadas, y principales acciones desarrolladas.

Se recomienda disponer siempre de dos versiones de este dossier: impresa y en powerpoint.

16 Y ~ .. . ..
Fuente: Asociacidn Espafiola de Fundraising, “Cémo presentar propuestas de colaboracién a empresas”.
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ANEXO 3: CARTA DE PRESENTACION - CONTENIDOS"

= Descripcidn breve de la organizacion.

=  Sumario sobre el proyecto de colaboracidn que se plantea a la empresa.

= Modalidad de colaboracién ofertada (patrocinio, donacién, financiacion proyecto...).
= Contraprestaciones que ofrecemos a la empresa. Elementos tangibles e intangibles.
=  Presupuesto.

= Referencias (testimonio de logros pasados).

= Nuestro valor diferencial (aportar elementos de juicio que permitan a la empresa ver claramente nuestras particularidades como organizacién).

17 . .y ~ .. ; .
Fuente: Asociaciéon Espafiola de Fundraising, “Cémo presentar propuestas de colaboracion a empresas”.




FEAPS

RESPONSABILIDAD )
GUIA DE RELACIONES CON LAS EMPRESAS

ANEXO 4: CONVENIO MARCO TIPO

CONVENIO MARCO DE COLABORACION PARA LA PROMOCION DE LA CALIDAD DE VIDA Y LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL O DEL DESARROLLO Y SUS FAMILIAS 2012 - 201...

XXXX (empresa) / XXXX (entidad FEAPS)
XXXXX, a XX de XXXXX de 201...

REUNIDOS

De una parte, XXXX XXXXX XXXXX, con DNI XXXXXXXXXX, en representacion de la empresa XXXX, con CIF XXXXXXXXX y domicilio social en
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, en ejercicio de las facultadas que le confiere su cargo.

De otra parte, XXXXX XXXXXX, con DNI XXXXXXXXXX, en representacion de XXXX (organizacién FEAPS), con CIF XXXXXXXXX y domicilio social en
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, en ejercicio de las facultades que le confiere su cargo.

MANIFIESTAN

Que es voluntad de XXXX (empresa) y XXXX (entidad FEAPS) suscribir este CONVENIO MARCO DE COLABORACION PARA LA PROMOCION DE LA CALIDAD DE
VIDA' Y LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL O DEL DESARROLLO Y SUS FAMILIAS (2012-201...) en la que las
distintas partes firmantes comparten su compromiso en la consecucion de la siguiente finalidad y objetivos:

e lafinalidad de este convenio marco es realizar aquellas actuaciones conjuntas para la promocién de la calidad de vida y la igualdad de oportunidades
de las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo y sus familias que ambas partes estimen convenientes.

Asimismo y en desarrollo de esta finalidad, son objetivos de este convenio marco:

e Apoyary asesorar a la empresa XXX en los ambitos de la igualdad de oportunidades, el disefio universal, el cumplimiento de la legislacion en materia
de integracion laboral de las personas con discapacidad y todos aquellos ambitos de desarrollo de su politica de responsabilidad social.

e Generar nuevas iniciativas y proyectos en el dmbito de actuacién de las partes firmantes que se dirijan a la promocidn de la calidad de vida y la
igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo y sus familias.
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e Apoyar la actividad desarrollada por XXXX (entidad FEAPS) a favor de las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo y sus familias.

e Apoyar la proyeccién del compromiso de XXXX (empresa) con las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo en el marco de la gestion de su
reputacién y su responsabilidad social.

Por todo esto,

PACTAN

1. OBJETO

Los firmantes acuerdan este convenio marco de colaboracién para planificar, impulsar y desarrollar conjuntamente actuaciones de colaboracion para la
promocioén de la calidad de vida y la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo y sus familias.

2. COMPROMISOS ESPECIFICOS DE XXXX (EMPRESA) EN EL DESARROLLO DE ESTE CONVENIO MARCO

XXXX (organizacién FEAPS) busca el establecimiento de relaciones con organizaciones que muestren un comportamiento ético coherente con la misién y los
valores de FEAPS.

En este sentido, la empresa XXXX se compromete al cumplimiento de al menos las condiciones de responsabilidad social recogidas a continuacién, cuyo
incumplimiento supondra la extincidon del mismo:

e En el caso de una empresa pequefia o mediana /PYME (de hasta 250 trabajadores o un volumen de negocio inferior a 50 millones de euros). La empresa
declara cumplir, al menos, las condiciones siguientes:

- Cumplimiento de lo establecido en la LEY 13/1982 DE 7 de abril, de integracion social de los minusvalidos y por el Real Decreto 364/2005, de 8 de
abril, por el que se regula el cumplimiento alternativo con caracter excepcional de la cuota de reserva en favor de los trabajadores con discapacidad.

- Cumplimiento de lo establecido por la Ley 51/2003 de Igualdad de Oportunidades, No Discriminacién y Accesibilidad Universal.
- Cumplimiento de lo establecido por la Ley Orgéanica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres.
- Comunicacion y publicidad de la procedencia y destino de sus recursos en su memoria anual.

- Desarrollo de medidas concretas para optimizar el ahorro energético en sus instalaciones, asi como para la moderacién en el consumo de materiales.
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e En el caso de una empresa grande (de mas de 250 trabajadores o un volumen de negocio superior a 50 millones de euros). La empresa declara cumplir, al
menos, las condiciones siguientes:

Cumplimiento de lo establecido en la LEY 13/1982 DE 7 DE ABRIL, DE INTEGRACION SOCIAL DE LOS MINUSVALIDOS y por el Real Decreto 364/2005, de
8 de abril, por el que se regula el cumplimiento alternativo con caracter excepcional de la cuota de reserva en favor de los trabajadores con
discapacidad.

Cumplimiento de lo establecido por la Ley 51/2003 de Igualdad de Oportunidades, No Discriminacidn y Accesibilidad Universal.
Cumplimiento de lo establecido por la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres.
Adscripcion al Pacto Mundial de Naciones Unidas y cumplimiento de sus diez principios.

Publicacion de la Triple Cuenta de Resultados de la organizacién, de acuerdo con los criterios establecidos por el Global Reporting Initiative.

Asimismo, en cualquiera de los casos, declara y aportara la documentacién necesaria para su comprobacién, que no incurre en ninguno de los supuestos
siguientes:

Fabricacion y venta de armas, tabaco y bebidas alcohélicas que no sean cerveza y vino.
Utilizacién directa o indirecta de trabajo infantil.

Utilizacién directa o indirecta de trabajo forzado o en régimen de esclavitud.
Utilizacién de practicas antisindicales.

Actuaciones tipificadas como soborno y corrupcion.

Atentados graves contra el medioambiente.

Partiendo de estos requisitos minimos, XXXX (empresa) se compromete especificamente al desarrollo de las siguientes actuaciones:
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3. COMPROMISOS ESPECIFICOS DE XXXX (ENTIDAD FEAPS) EN EL DESARROLLO DE ESTE CONVENIO MARCO

En el marco de este convenio, XXXX (entidad FEAPS) se compromete al cumplimiento de las condiciones de responsabilidad social recogidas a continuacion,
cuyo incumplimiento supondra la extincion del mismo:

» Adscripcién al Cédigo Etico de FEAPS y al Modelo FEAPS Responsabilidad Social.

e Cumplimiento de lo establecido en la LEY 13/1982 DE 7 de abril, de integracidon social de los minusvalidos y por el Real Decreto 364/2005, de 8 de
abril, por el que se regula el cumplimiento alternativo con caracter excepcional de la cuota de reserva en favor de los trabajadores con discapacidad.

e Cumplimiento de lo establecido por la Ley 51/2003 de Igualdad de Oportunidades, No Discriminacién y Accesibilidad Universal.
e Cumplimiento de lo establecido por la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres.
e Comunicacion y publicidad de la procedencia y destino de sus recursos en su memoria anual.

e Desarrollo de medidas concretas para optimizar el ahorro energético en sus instalaciones, asi como para la moderaciéon en el consumo de
materiales.

Partiendo de estos requisitos minimos, XXXX (entidad FEAPS) se compromete especificamente al desarrollo de las siguientes actuaciones:

4. PROGRAMA DE TRABAJO

Con anterioridad al XX de XXXX de 201..., XXXX (organizacion FEAPS) presentard un Programa de trabajo para su desarrollo durante el tiempo de vigencia del
convenio, en el que se desglosaran los programas especificos, asi como los recursos presupuestados que se destinardn a cada uno de ellos, acordes con la
finalidad general de este convenio. Este Programa serd pactado por ambas partes, que acordaran las contraprestaciones de cada una de las mismas en su
desarrollo.
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5. COMISION PARA EL IMPULSO Y SEGUIMIENTO DE ESTE CONVENIO PROGRAMA

En la duracidn del presente convenio, los firmantes se comprometen a poner en marcha una Comision de impulso y seguimiento del mismo. Dicho operativo
tendra una composicion de dos representantes por parte de cada una de las entidades firmantes. Podran, asi mismo, participar en la misma aquellos expertos o
personas de apoyo que se considere necesario, previa notificacion de su participacién por parte de la entidad que convoque la respectiva sesion.

Entre las funciones de esta Comisidn se comprenden las siguientes:
e Fomentar el desarrollo efectivo de las actuaciones necesarias para el cumplimiento de los fines de este convenio y del respectivo Programa de Trabajo.

e Realizar la coordinacién y seguimiento de las actuaciones desarrolladas en el marco del presente convenio, asi como la evaluacion continuada de los
programas y acuerdos que se adopten.

e Formular propuestas de actuacion.
* Elaborar memorias anuales.
e Evaluar el desarrollo global de este convenio programa.

La frecuencia de las reuniones de la Comisidon sera concretada de comun acuerdo por sus miembros.

6. VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente convenio entrard en vigor desde su firma hasta el .... de .......... de 201.... Se establece una prérroga automatica del mismo por periodos anuales,
siempre y cuando ninguna de las dos partes comunique lo contrario a la otra por escrito con acuse de recibo, con un mes de antelacién, como minimo, a la
terminacion del periodo pactado.

7. EVALUACION DEL CONVENIO

La Comision de impulso y seguimiento realizara una evaluacién anual del desarrollo del convenio, donde se tratara de agrupar los datos tanto cualitativos como
cuantitativos sobre la realizacién de las diferentes actuaciones programadas y acuerdos adoptados y apreciando su impacto a la vista de los objetivos fijados.

8. REVISION DEL CONVENIO

El presente convenio podra ser revisado total o parcialmente por parte de los abajo firmantes siempre de comun acuerdo.
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9. INFORMACION MUTUA Y CONFIDENCIALIDAD EN LAS ACTUACIONES CONJUNTAS

Las partes firmantes se comprometen a facilitarse todo tipo de informacién que, de acuerdo con los objetivos de este convenio y en el marco de una relacion
leal y de mutua confianza, permitan una mejor eficacia en el cumplimiento de sus fines. Asi mismo, las partes firmantes, adquieren el compromiso de
confidencialidad en todos aquellos proyectos, actuaciones o acuerdos que se adopten.

10. CAUSAS DE EXTINCION Y ORDEN JURISDICCIONAL

Seran causas de extincién de este convenio el incumplimiento de las actuaciones y obligaciones objeto del mismo, el desacuerdo entre las partes, la
manifestacién expresa por alguna de las partes con un preaviso de dos meses, y el incumplimiento de cualquiera de sus pactos y la inobservancia de la
normativa aplicable.

Las cuestiones litigiosas que puedan surgir en la interpretaciéon y cumplimiento de este convenio seran de conocimiento y competencia del orden jurisdiccional
gue corresponda.

Los otorgantes, después de leer el presente Convenio, muestran su conformidad, ratifican su contenido y lo firman, por XXX ejemplares y a un solo efecto, en el
lugar y fecha que figuran en el encabezamiento.

En XXXX, a XX de XXXXXXX de 201...

..................... de XXXX (empresa) crerrerernerennenneneans d€ 12 XXXX
(organizacién FEAPS)
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ANEXO 5: DOCUMENTO DE COMPROMISO VOLUNTARIADO CORPORATIVO

MODELO DE DOCUMENTO DE COMPROMISO PARA LA REALIZACION DE UN VOLUNTARIADO CORPORATIVO'®

— XXXX (empresa)/ XXXX (entidad FEAPS)

XXXx, a XX de XXXXX de 201...

La entidad XXXXXXX socia de FEAPS XXXXXXX (federacidn) y XXXXXXXXX (empresa) se comprometen, mediante el presente documento, a cumplir las
condiciones que se estipulan y que a continuacion se indican, para el desarrollo y participacion en una actividad de voluntariado corporativo.

CONDICIONES DEL COMPROMISO PARA FEAPS XXXXXXXXX (federacién) Y LA ENTIDAD EN LA QUE SE REALIZARA LA ACTIVIDAD

Hablar de voluntariado en el Movimiento Asociativo FEAPS supone hablar de muchas personas que durante un gran nimero de afios han colaborado y
colaboran en la construccion y el desarrollo de nuestras asociaciones, servicios y programas.

El origen mismo del movimiento asociativo estd fuertemente ligado al voluntariado. Algunas personas han participado en estas actividades porque en su familia
o entorno cercano ha crecido una persona con discapacidad intelectual, pero otras muchas se han acercado con ganas de compartir su tiempo desde realidades
y situaciones personales muy diferentes.

Sea cual fuere el caso, las personas voluntarias que se acerquen a FEAPS han de tener en cuenta que -debido a la especial vulnerabilidad de los destinatarios de
los apoyos que prestamos- nuestro movimiento asociativo se rige por unos principios éticos y unos valores destinados a garantizar los derechos de las personas
con discapacidad y de sus familias.

Fruto de este empefio, FEAPS dispone de un Cédigo Etico y un documento de Valores. Ambos textos estan destinados a todos los colectivos que componen el
Movimiento Asociativo FEAPS (personas con discapacidad intelectual o del desarrollo, familias, dirigentes, profesionales y voluntarios), y recogen una vision
compartida por todos ellos, que se traduce en unos criterios comunes de actuacion.

En el caso de las personas voluntarias, este compromiso -libre y altruista- queda reflejado en el desarrollo de apoyos programados que contribuyen a la mejora
de la calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo, y de sus familias.

'® Basado en un documento elaborado y facilitado por FEAPS Comunidad Valenciana.
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¢POR QUE FEAPS XXXXXXXXXXXX (federacién) COLABORA CON LAS EMPRESAS
PARA EL DESARROLLO DE PROYECTOS Y/O ACTIVIDADES DE VOLUNTARIADO CORPORATIVO?

Desde FEAPS XXXXXX (federacidn) creemos que la experiencia de un voluntariado y, por consiguiente, los valores derivados de la participacidén voluntaria,
contribuyen a mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual:

Aportando a la persona con discapacidad intelectual o del desarrollo una vivencia de amistad y de intercambio emocional y personal.

Dando la posibilidad de relacionarse con mas personas, ampliando asi su marco de relaciones, experiencias y vivencias.

La colaboracién del voluntariado tiene un efecto multiplicador cuando se transmite su experiencia a quienes le rodean: familia, amigos, conocidos...

Proporciona nuevas ideas, partiendo de la propia experiencia y vivencia personal.

Aporta valor solidario a la organizacién en la que participas.

La colaboracién es una manera de reconocer que la labor del movimiento asociativo es necesaria.

Por todo ello, el compromiso que adquiere/n la/s persona/s participante/s del programa de voluntariado corporativo en FEAPS XXXXXX (federacion) debe
respetar las siguientes condiciones:

Colaborar respetando las lineas y normativa de la organizacién.

Cumplir las normas establecidas por la organizacién.

Participar en la formacion impartida en la entidad.

Contribuir a la planificacién y evaluacion de las actividades.

Con calidad, actuando de forma diligente, responsable y solidaria.

Seguir las instrucciones del profesional responsable del programa de voluntariado.
Implicarse, cumpliendo el compromiso adquirido con la entidad.

Guardar confidencialidad de los datos e informacién que se manejen.
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- Respetar a las personas usuarias del programa y al resto de personas que forman el equipo de voluntarios.
- Los voluntarios adscritos a esta actividad deberan primero formarse en cuestiones basicas sobre discapacidad intelectual o del desarrollo.

- Los voluntarios no recibirdn ninguna remuneracion por el trabajo realizado.

REQUISITOS PARA EL DESARROLLO DE UN PROGRAMA/ACTIVIDAD DE VOLUNTARIADO CORPORATIVO PARA LAS EMPRESAS SOLICITANTES

Las actividades previamente disefiadas seran asignadas (en funcidn, actividad y tiempo de dedicacidn) por parte de nuestras entidades a cada uno de los
participantes del voluntariado corporativo, por lo que la empresa debera comunicar a la entidad con suficiente antelacién el nimero de participantes.

La tipologia de voluntariado corporativo que gestiona FEAPS xxxxxxx (federacién) tendra que ser identificada segun el tipo de actividad: pro-bono, social o
medioambiental y se integrard en la planificacion y programacién de las entidades, por lo que no se gestionara ninguna actividad extraordinaria fuera del
horario de nuestras entidades.

Sera la entidad en la que se vaya a realizar la actuacion la que determine el disefio y acciones concretas de la propia actividad, quedando la empresa a expensas
de su programacion.

La empresa deberd generar un documento donde se analicen los resultados y valoraciéon de la actividad.

La empresa deberd incluir los logos de FEAPS xxxxxxxxx (federacion) y de la entidad xxxxxxxx, donde se desarrollara la actividad, en todo el material de
comunicacion y difusién (carteles, folletos, memorias, etc.) de la propia entidad.

Asi se acuerda por las partes firmantes en XXXXXXXX, a XX de XXXXX de 201...

..................... (cargo) de FEAPS rreveerereeenenenn. (CArgo) de e, (cargo) de XXXX
XXXX (federacidn) XXXX (entidad FEAPS) (empresa)




