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Introduccion

El derecho de acceso a la informacion es reconocido por Naciones Unidas como un
derecho fundamental para el pleno desarrollo de las personas como individuos y también
como colectivo, necesario para lograr una sociedad plenamente democratica.

Este derecho debe garantizarse a todas las personas, especialmente a aquellas con
dificultades cognitivas y que, por tanto, son mas vulnerables a la desinformacién.

Este manual, desarrollado bajo el marco del Proyecto EASYNEWS, surge de la necesidad de
acercar la informacion a las personas con discapacidad intelectual. Para ello, incluye dos
secciones de contenido diferentes, pero igualmente importantes:

La primera seccion tiene como objetivo abordar el analfabetismo mediatico,
especialmente en el colectivo de personas con discapacidad intelectual (DI). El
uso de nuevas tecnologias y canales de informacion no formales y digitales
1 como las redes sociales esta muy extendido en toda la poblacion, incluido el
colectivo de personas con DI y es necesario dotarlos de las herramientas
necesarias para poder identificar fuentes de informacion fiables, que
contrasten los datos y generen informacion de calidad. Todas estas

herramientas estan disponibles en esta primera seccion.

En esta misma linea, la segunda seccion tiene como objetivo potenciar la
lectura facil como medio para hacer llegar informacion escrita a todas las

2 personas, sea cual sea su capacidad de lecto-escritura. Esta parte del manual

incluye los requisitos y condiciones mas importantes para la adaptacion de

textos y, por tanto, informacion escrita, al formato de Lectura Facil.

La suma de aprender a identificar informacidn veraz en Internet y disponer de las
herramientas necesarias para adaptarla a Lectura Facil permitira que se cumpla el objetivo
del proyecto EASYNEWS: hacer llegar la informacion a las personas con discapacidad
intelectual.

Esperamos que este Manual sea util para conseguirlo.
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Educacion Mediatica

A.1. Descripcion de las
fuentes de informacion
digital

A.1.1. En primer lugar: ¢qué es lainformacion?

La informacion es un conjunto de datos ordenados y procesados que tiene como
objetivo transmitir un mensaje entre diferentes personas.

Para que un mensaje sea realmente informativo, debe seguir los siguientes
principios:

e Sentido. Para ser informacion, el contenido debe tener significado, debe
transmitir un mensaje coherente y comprensible.

e Importancia. Un mensaje que tiene la capacidad de cambiar la actitud o
percepcion de las personas sobre un tema en particular se puede llamar
informacion.

e Actualidad. Esto es en relacién al emisor de la informacion, debe ser una
fuente confiable y que sepamos que brinda informacion valida, no falsa.

e Validez. Esto es en relacion al emisor de la informacion, debe ser una fuente
confiable y que sepamos que brinda informacion valida, no falsa.

e Valor. Es importante que el mensaje sea util para el receptor para que sea
informacion.
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A.1.2. Segundo: ¢qué es una fuente de informacion?

La fuente de informacion es el canal a través del cual se accede a la informacién. Las
fuentes de informacién recopilan un conjunto de informacion y la ponen a disposicion
de quien la desee.

Una fuente de informacion puede ser un periddico digital, una pagina web, una
publicacién escrita, un libro o una persona que declara hechos que ha observado.

Llamamos fuentes de informacién a los diversos tipos de documentos que contienen
datos utiles para satisfacer una demanda de informacion o conocimiento.

En la actualidad, el desarrollo de las TIC (Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion) ha llevado a las sociedades a un proceso de gran expansion de la
capacidad de procesamiento, intercambio y almacenamiento de informacion a través
de las comunicaciones y la informatica. Se ha multiplicado la disponibilidad de fuentes
de informacién digital y asi nace la sociedad de la informacién en la que vivimos hoy.

Por tanto, las fuentes de informacion digital son fuentes de informacion que
se caracterizan por estar disponibles a través de la red. Con la expansion de
Internet han proliferado las fuentes de informacion digital.

Entre ellos encontramos, por ejemplo, los periddicos digitales, que son
adaptaciones de la prensa escrita a la nueva era de Internet.

Pero también encontramos otras fuentes de informacion menos
convencionales, como las redes sociales, que hoy se han convertido en una
de las principales fuentes de informacién. Segun Reuters Digital News
Report, mas del 60% de los menores de 35 afios utilizan una red social como
segunda fuente de informacién.

A.1.3. Los tres tipos de fuentes de informacién digital

Existen tres tipos de fuentes de informacion: primarias, secundarias y terciarias,
segun la proximidad a los hechos ocurridos y el grado de tratamiento que hayan
recibido. Por lo tanto, existe informacion que se recopila directamente de los hechos
ocurridos (informacion primaria), informacion que se ha elaborado utilizando
informacion ya recopilada por otras personas (informacion secundaria); e
informacion que combina ambas situaciones (informacion terciaria).
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Te lo explicamos con un ejemplo:

Imaginemos que el ayuntamiento desarrolla un Plan Estratégico sobre un
tema especifico. No es lo mismo una entrevista en la que el alcalde explica el
Plan Estratégico que un articulo periodistico que resume esa entrevista.

Hay que tener en cuenta que todos tipos de informacién se pueden encontrar en las
fuentes de informacion digital, como las redes sociales y los periddicos digitales. Esto
suena complejo, pero lo explicaremos con otro ejemplo:

En la seccidn de noticias de su red social favorita, puedes encontrar un
articulo de periédico (fuente secundaria de informacion) y también un video
gue muestra un evento que ocurrié (fuente primaria de informacion).

En cualquier caso, si la informacion es veraz y esta verificada, podras encontrar su
fuente (es decir, de dénde proviene). En el caso de que la informacion sea de una
fuente secundaria, se referira a la fuente primaria.

A continuacion, explicamos en detalle los tres tipos de fuentes de informacion:

e Primarias: las fuentes de informacién primarias son las mas cercanas al
evento que se investiga. Es la fuente de informacion que cuenta de primera
mano lo sucedido. En las fuentes primarias de informacion no existen
intermediarios que puedan modificar en mayor o menor medida la narrativa de
los hechos.

A continuacion se muestran diferentes ejemplos de fuentes de informacion
primarias:
o Entrevistas. Ya sea en el teléfono, en la televisidén, en una grabacion
de audio, etc.
o Grabaciones de video.
o Fotografias. Una fotografia de un evento especifico que muestre "lo

gue sucedio”.
o Documentos oficiales originales, como una comunicacion oficial de una

organizacion, empresa, etc.
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Las fuentes de informacién primarias son las mas fiables a la hora de conocer
la realidad del hecho que se investiga.

A pesar de todo, las fuentes de informacion primaria también pueden estar
falseadas, alterando los hechos o las declaraciones que recoge. Es muy
importante saber verificar que la informacion sea veraz, pero de eso
hablaremos mas adelante.

e Secundarias: Estas fuentes de informacion se basan en las primarias,
tratdndolas de alguna forma, ya sea con el objetivo de analizar la informacion,
interpretarla, evaluarla o resumirla. Una buena forma de identificar que una
fuente de informacion es secundaria es ver que el autor no esta directamente
involucrado en los hechos.

Un buen ejemplo de fuente secundaria de informacién es un resumen de un
informe policial publicado por un periddico. En este caso, la informacion
primaria seria el informe en si, y la informaciéon secundaria es el resumen
elaborado por el periodista.

Otra fuente de informacion secundaria puede ser un montaje de video realizado
para explicar un hecho. La persona que hizo el video no esta involucrada en
los eventos y también ha recopilado la informacion de fuentes primarias para
luego traducirla al video.

e Terciario: finalmente, las fuentes de informacién terciarias son aquellas que
recogen informacion tanto primaria como secundaria. Es el conjunto de
elementos recopilados y elaborados para explicar un fenémeno o hecho. Un
ejemplo claro de fuente de informacién terciaria seria una lectura mixta de
testimonios (informacion primaria) e interpretaciones (informacién secundaria).
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A.2. COmo mantenerse
informado, como buscar
informacion veraz.

El acceso global a Internet ha permitido a las personas crear, difundir y acceder a
informacion como nunca antes. Nos ha colocado frente a una cantidad de puntos de
vista y experiencias que antes eran inalcanzables. Ha proporcionado a todos un
mayor acceso al conocimiento.

Esta facil y masiva difusion, sin embargo, ha amplificado exponencialmente el
problema de la “informacion errénea”, la "desinformacion” y las "noticias falsas". Estos
conceptos tienen un significado diferente y pueden adquirir un peso politico y social
considerable, del que debemos prevenirnos.

En particular, estos dos términos siguientes describen informacién falsa. La diferencia
esta en la intencion subyacente.

e Informacion erronea, proviene de personas que comparten
informacion que creen que es verdad.

e Desinformacion, es la difusién deliberada de noticias falsas
destinadas a mentir y enganar.

Existe un problemay un peligro para los usuarios cuando personas malintencionadas
intentan engafarlos. Una cosa es estar equivocado sobre un tema determinado, pero
otra cosa es difundir a sabiendas informacion incorrecta con la esperanza de que se
crea que es cierta o con el objetivo de generar desacuerdo y crispacién en la sociedad.

Por "desinformacién” nos referimos a estos intentos deliberados de mentir o engafar
a través de la transferencia, el alcance y la instantaneidad de Internet.

Quienes difunden desinformacion tienen diferentes objetivos. Algunos tienen motivos
econdomicos y difunden informacion falsa para generar beneficios. Otros tienen
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motivaciones politicas y utilizan la desinformacion para introducir determinadas
opiniones entre la poblacion, para influir en un proceso politico o con el inico propdsito
de polarizar y dividir a la sociedad. Incluso hay quien utiliza la desinformacion para
divertirse: este es el caso de los "trolls".

Debido a esta compleja situacion, es dificil tener una imagen completa de las acciones
de los atacantes o evaluar el impacto de tales acciones. Ademas, dado que puede ser
dificil determinar si quienes difunden falsedades en linea actuan de buena fe, las
intervenciones contra la desinformacion corren el riesgo de dafiar inadvertidamente
la expresion legitima.

No obstante, puede ser bastante sencillo mantenerse actualizado e informado,
evitando caer en la trampa tanto de la informacion erronea como de la desinformacion
si sigues algunos sencillos consejos, tanto en las fuentes de informacion online como
impresas.

Acerca de la informacién en linea, hay algunos consejos para encontrar informacion
en la que poder confiar.

A.2.1. ;Lafuente de informacién esta contrastaday es creible?

Mira la direccién web (también llamada URL) para ver qué tipo de organizacion esta
detras del sitio web.

Los sitios web del gobierno, instituciones educativas u organizaciones profesionales
creibles tienen méas probabilidades de proporcionar informacién imparcial que los
sitios web comerciales.

.gob.es = gobierno

.edu = institucion educativa

.0rg = organizacion sin animo de lucro o profesional

.com = sitio web comercial, por ejemplo, un sitio web para una empresa privada.

Si hay un enlace "Acerca de nosotros”, revise el propdsito de la organizacion. Si el
propdsito es promover productos o servicios comerciales, la informacion
proporcionada puede no ser totalmente imparcial.

¢ Existe informacién de contacto de la organizacion, como un correo electrénico o un
namero de teléfono, para que puedas comunicarte con ellos para obtener mas
informacion sobre la organizacion?

Ten cuidado con los enlaces. Si un enlace en un sitio web fiable te dirige a un sitio
web completamente nuevo, no asumas que este nuevo sitio web también es seguro.
Deberas evaluar el nuevo sitio web para asegurarte de que sea seguro.

10
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A.2.2. ¢Estalainformacion actualizada?

Busca la frase "dltima actualizacion" en las paginas web para ver si las paginas estan
actualizadas. Si no hay ninguna indicacion de cuando se actualizé la informacion por
tltima vez, no asumas que es actual.

Busca otros indicios de que el sitio web no esta actualizado, como una péagina de
eventos desactualizada o noticias desactualizadas en la seccién "Ultimas noticias".

Si los enlaces del sitio web no funcionan, es posible que el sitio web esté
desactualizado.

También es muy importante contar con varias fuentes de informacién, entre las que
se incluyen:

e Articulos, en linea e impresos,

e Articulos de periddicos, editoriales

e Libros, libros electronicos, articulos cientificos, tesis
e Sitios web

e Imagenes

e Videos y audios

e Redes Sociales

Aqui tienes algunos consejos utiles:

Mira las noticias de television.

Suena facil, pero a menudo no lo es. Las noticias estan recibiendo una
influencia cada vez mayor de varios organismos y estan lejos de ser
imparciales. La forma mas segura de asegurarse de que le digan hechos
verdaderos es sintonizar diferentes canales. No se limite a las noticias, siga las
estaciones de televisién que transmiten noticias las 24 horas del dia con la
mayor frecuencia posible.

Compra el periddico.

Leer el periédico local es ideal para informarte de los acontecimientos actuales
gue suceden a tu alrededor. También trata de conseguir un perioddico del area
metropolitana mas cercana, ya que te aportara mas noticias sobre tu region o
las regiones proximas. Finalmente, suscribete a un periddico nacional. De esta
manera, puedes obtener toda la informacion necesaria sobre lo que esta
sucediendo en tu pais y a nivel mundial.

11
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Suscribete a revistas que tratan sobre la actualidad y ofrecen noticias y
opiniones.

Una vez que tengas una idea general de lo que esta sucediendo, lo ideal es
ampliar tus conocimientos. Una excelente manera de hacerlo es leyendo
revistas que incluyan muchos articulos de opinion y publicaciones que
profundicen en los temas de tu interés.

Consulta periédicos digitales con la mayor frecuencia posible.

Se actualizan constantemente y suelen incluir mas informacion la television o
un periédico. De nuevo, intenta encontrar un buen equilibrio. También puedes
suscribirte a servicios que te notifiquen de nuevas noticias en la pantalla de tu
ordenador o movil y aprender mas sobre las historias principales. Las
comunicaciones por correo electronico también son muy utiles.

Descarga una aplicacion que te permita leer noticias o un lector de RRSS
(News360, Pulse, Flipboard, etc.).

Personalizalo con eventos actuales e historicos sobre los temas que mas te
interesen. Cada mafana, tdbmate 15 minutos para echar un vistazo por los
resumenes principales de todas las noticias e intenta leer los articulos que
tienen una mayor prioridad o interés para ti.

Mantén un buen equilibrio, analiza de manera critica las noticias.

Trata de no cerrarte a otras fuentes de informacion. Si sientes que la
informacion que recibes esta distorsionada, presta atencion a la manipulacién
de las noticias para comprender mejor como funciona el mundo del periodismo
y qué esta sucediendo.

Lee libros escritos por expertos, criticos y comentaristas.

Hoy en dia mucha gente se lanza a escribir. Las versiones de las historias y
las opiniones ofrecidas por diferentes profesionales permiten comprender las
distintas facetas de la noticia. No siempre tendran una redaccion perfecta, pero
son excelentes para mantenerte informado.

Habla con otras personas informadas.

El debate es una excelente herramienta para dar a conocer tus puntos de vista
y enfrentarte a tus mismas opiniones. Un buen dialogo siempre te permite
aprender algo, incluso si el punto de vista del oponente es completamente
diferente al tuyo. Si no puedes encontrar a nadie interesado en discutir, puedes
utilizar Internet para hacerlo. La mayoria de los sitios de noticias ofrecen foros
0 blogs a los que puede suscribirse para intercambiar opiniones con otros
usuarios. Leer blogs escritos por otros ciudadanos es ideal para conocer las
opiniones de las personas.

12
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A.2.3. Mas consejos

Si no puedes permitirte suscribirte a periddicos o revistas, encontraras las ediciones
mas actuales en la biblioteca; de lo contrario, puede buscarlos en el bar o en otros
lugares donde los encuentre.

Asegurese de tener un buen servicio de Internet. Leer las noticias puede resultar
bastante frustrante si la conexion es lenta, a menos que utilice RSS.

Elige un buen canal y, si puedes, paga por un paquete de canales. Sigue los canales
gue ofrecen noticias durante todo el dia.

A.2.4. Aviso

No actles como si supieras todo después de adquirir informacion.

Asegurese de estar realmente interesado en informarle. Si te aburre, perderas tiempo
y probablemente no te beneficiara mucho.

Recuerda que la mayoria de las estaciones de television y los periédicos no son
imparciales y de lo que estan hablando no necesariamente se corresponde con la
realidad absoluta.

13
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A.3. Redes sociales: ;hay
verdad en las redes
sociales?

A.3.1. ;Qué son las redes sociales?

Las redes sociales son una tecnologia que facilita el intercambio de ideas,
pensamientos e informacion a través de comunidades y redes virtuales. Las redes
sociales estan basadas en Internet y brindan a los usuarios una rapida comunicacion
electronica de contenido. Este contenido incluye informacion personal, documentos,
videos y fotos. Los usuarios interactian con las redes sociales a través de un
ordenador, tableta o teléfono inteligente a través de una aplicacion basada en la web
0 un navegador web, a menudo usandola para enviar mensajes.

Las redes sociales comenzaron como una forma de interactuar con amigos Yy
familiares, pero luego las empresas aprovecharon el nuevo y popular método de
comunicacién para llegar a los clientes.

A.3.2. Lo bueno y lo malo

El poder de las redes sociales es la capacidad de conectarse y compartir informacién
con cualquier persona en la Tierra 0 con muchas personas al mismo tiempo. Algunas
cosas positivas sobre las redes sociales son:

e Facilitan la comunicacion con familiares y amigos en todo el mundo por
correo electrénico, mensajes de texto, videollamadas, etc.

e Através de ellas puedes acceder rapidamente a la informacién y la
investigacion.

e Hay oportunidades para aprender cosas nuevas en linea.

e Fomentan la participacion y el compromiso civico (recaudaciéon de fondos,
conciencia social, proporcionan voz, etc.)

e Ofrecen oportunidades de empleo a distancia.

14
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Si bien las redes sociales tienen su lado positivo, las plataformas de redes sociales
también tienen aspectos negativos. Por ejemplo, su uso excesivo puede derivar en
una adiccion.

Las redes sociales desdibujan la linea entre la opinion y los hechos y abren una
oportunidad para la desinformacion. Y la capacidad de compartir publicaciones puede
amplificar los efectos de la difusion maliciosa de informacion falsa. Por eso, muchas
veces, las redes sociales pueden ser una forma de difundir informacion engafiosa y
falsa

Como regla general, las cuentas verificadas de organizaciones tienden a proporcionar
datos mas confiables en comparacion con las cuentas de blogueros y celebridades
gue también tienen derecho a compartir sus opiniones libremente.

Existen diferentes tipos de plataformas de redes sociales, agrupadas segun su
funcion.

Redes sociales
Tienen la funcidn de conectar a las personas en linea, ayudan a las personas
a mantenerse en contacto con familiares, amigos y conocidos.

e Facebook

o Twitter

e Linkedin

Redes de intercambio de informacion
La gente las usa para buscar y compartir fotos, videos, videos en vivo y otros
tipos de medios en linea.

e [Instagram

e Snapchat

e Youtube

e TikTok

Foros de discusion
Las personas debaten diferentes temas y comparten noticias, informacion e
intercambian opiniones.

e Reddit

e Yahoo! Answers

Blogs

Un blog es un sitio web o una pagina web que se actualiza periédicamente, la
mayoria de las veces esta administrado por una persona o0 un grupo
pequefio. Un blog esta escrito en un estilo informal o conversacional.

15
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A.4. Medios Digitales

A.4.1. Definicion de Medios Digitales

Los medios digitales son aquellos formatos de informacion a través de los cuales se
puede crear, observar, transformar y conservar informacion en una amplia variedad
de dispositivos electronicos digitales. Por ejemplo: imagenes digitales, videos
digitales; videojuegos, paginas web y sitios web.

Los medios digitales son espacios en los que se genera la comunicacion y el
intercambio de informacién entre usuarios y productores de contenidos digitales. Los
medios digitales ya son los mas utilizados entre la poblacién mundial, la gente dedica
mas horas a los medios digitales que a la television por semana. Un buen ejemplo lo
encontramos en redes sociales como Facebook, Instagram, YouTube, Twitter,
LinkedIn, etc., donde podemos encontrar contenido en formato de texto, imagen o
video.

A.4.2. ;,Podemos confiar en toda la informacion de los
medios digitales?

Pero, ¢como sabemos si una foto, video o texto es veridico?

En ocasiones podemos tenerlo muy claro, ya que por nuestro conocimiento de la
realidad sabemos en qué mundo vivimos y adquirimos conocimiento a través de la
informacion.

En el siguiente ejemplo, discriminaremos rapidamente qué foto actual es real y cual
es falsa.

Pero antes debemos tener claro que todo texto, imagen o video se puede manipular,
agregando elementos que no son reales.

16
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En el caso de los textos, debemos comprobar de qué fuente de informacion o autor
proviene, con el fin de encontrar informacién sobre el mismo y saber qué tipo de
publicaciones realiza habitualmente.

En el caso de las fotos, como primera opcion podemos utilizar la busqueda inversa.
Es el proceso de buscar una foto en la web y saber si ha sido publicada antes. Es la
forma mas sencilla de averiguar si una imagen se ha utilizado incorrectamente.

Una herramienta muy util es TinEye. Esta plataforma permite a cualquier persona
subir una foto o insertar un enlace URL y ver las areas de la foto que se han
modificado. Ademas, puedes encontrar todos los sitios web que usan esta foto y
compararla con la fuente inicial.

Acceso a TinEye: https://tineye.com/

Un ejemplo pueden ser estas imagenes, utilizando esta plataforma, hemos
podido comprobar que la imagen original es la del lado izquierdo, y la misma
imagen, pero manipulada, del lado derecho.

17
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A.5. Como encontrar
publicidad encubierta

¢, Sabes que una parte considerable del contenido digital se genera Unicamente con
fines de marketing? Todos los dias consumimos una gran cantidad de contenido:
articulos, videos, publicaciones en redes sociales, imagenes, etc., y no parece
importar cémo influye en nuestra forma de vida. Puede que no lo creas, pero la
informacion determina cOmo interactdas con las personas, lo que miras y lees, lo que
comes y bebes, etc.

A.5.1. Definicion de publicidad

Un anuncio es la promocién de un producto, marca o servicio a una audiencia con el
fin de atraer interés, participacion y ventas. Los anuncios vienen en muchas formas,
desde folletos hasta videos interactivos, y han evolucionado para convertirse en una
caracteristica principal del mercado de aplicaciones.

A.5.2. Publicidad online

La publicidad en linea, también conocida como marketing en linea, publicidad en
Internet, publicidad digital o publicidad web, es una forma de marketing y publicidad
que utiliza Internet para enviar mensajes de marketing promocionales a los
consumidores.

18
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A.5.3. Diferentes tipos de anuncios online

» Los anuncios publicitarios suelen ser anuncios graficos que se muestran
dentro de una pagina web. Muchos anuncios de banner son entregados por
un servidor de anuncios central.

» Los anuncios de banner pueden usar medios enriquecidos para incorporar
video, audio, animaciones, botones, formularios u otros elementos
interactivos.

» Pop-ups. Se muestra un anuncio emergente en una nueva ventana del
navegador web que se abre sobre la ventana principal del navegador. Por el
contrario, un anuncio emergente abre una nueva ventana del navegador
debajo de la ventana principal del navegador.

A.5.4. Bloqueo de anuncios (Adbloking)

Muchos consumidores consideran que la publicidad en linea es disruptiva y cada vez
mas recurren al bloqueo de anuncios por diversas razones.

A.5.5. Publicidad oculta

¢ Sabes que una parte considerable del contenido digital se genera Unicamente con
fines de marketing? Todos los dias consumimos una gran cantidad de contenido:
articulos, videos, publicaciones en redes sociales, imagenes, etc., y no parece
importar cémo influye en nuestra forma de vida. Puede que no lo creas, pero la
informacion determina coémo interactuamos con las personas, lo que miramos y
leemos, lo que comemos y bebemos, etc.

Hay anuncios y mensajes ocultos a nuestro alrededor, pero a menudo estamos
demasiado ocupados para percibirlos y descifrarlos. Interiorizamos mensajes que
difunden los anunciantes y los creadores de contenido, poniendo en practica una
estrategia para influir en nuestro comportamiento de compra. Esto se llama publicidad
oculta.

Muchas veces, la gente no quiere tener que pensar demasiado. Es por eso que tu
sitio web debe ser intuitivo y facil de usar; las publicaciones de tu blog, bien
estructuradas, con espacios en blanco, imagenes y vifietas; tu mensaje de marketing,
claro y conciso.
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A.6. Noticias falsas

A.6.1. ;Qué son las Fake News?

La desinformacion, los articulos de noticias fraudulentos, las medias verdades y el
engafo han existido durante mucho tiempo, pero las redes sociales han creado un
entorno en el que todos los que tienen acceso a ellas tienen la posibilidad de publicar
mentiras y engafios como si fueran la verdad con facilidad desde sus propios hogares.

En general, las noticias falsas son una historia falsa que se publica y comercializa
como una verdad. Histéricamente, las noticias falsas tendian a ser propaganda de
personas en el poder para formar opiniones o apoyar un cierto punto de vista, incluso
si era completamente falso.

A las personas se les puede pagar por difundir y publicar noticias falsas como
comisiones 0 mediante programas "bot" automatizados que pueden publicar noticias
falsas autométicamente. Las razones por las que las personas tienen la motivacion
para crear y publicar falsedades son tantas como opiniones diferentes.

A.6.2. ;Como funcionan las Fake News?

Las redes sociales pueden ayudar a dar forma a nuestras mentes y pensamientos
para que nos sea mas dificil discernir qué es falso o verdadero. Nuestros cerebros
estan disefiados para encontrar patrones, para descubrir cdmo estan conectadas las
cosas. Es mas facil aceptar argumentos, declaraciones y afirmaciones con las que
estamos de acuerdo en lugar de cuestionar la validez de la declaracion. Las noticias
falsas no estan disefladas para influir en una determinada opinion, incluso si eso
también sucede a veces. El propésito principal de las Fake News es fortalecer las
creencias que ya tienes.

20



Educacion Mediatica

El propoésito es que td, el lector, te empoderes y compartas la noticia con amigos
gue comparten tus ideas. Asi funcionan las noticias falsas.

A.6.3. Tres ejemplos de Fake News
Primer ejemplo:

Aparece un articulo en tus redes sociales y tiene de titulo "Las alergias ahora
son contagiosas". Parece que la fuente es una revista cientifica de renombre.
El articulo muestra a un equipo de esqui austriaco que se infect6 con alergias
al polen después de compartir una habitacién en un campamento de esqui.

Los médicos en el articulo estan muy contentos de que sus sospechas se
hayan confirmado y recomiendan usar el medicamento sin receta llamado:
Stop Alergias, que se puede comprar en linea.

Se trata de una noticia falsa con la clara intenciéon de vender un producto
fraudulento.

Segundo ejemplo:

Otro ejemplo comun de noticias falsas es provocar una respuesta emocional
proveniente de sentirte inseguro o de la frustracion de algun hecho injusto.

Los delitos inventados a menudo se utilizaran en noticias falsas para aumentar
la sensacion de inseguridad o en noticias que muestran cOmo otras personas
obtienen beneficios sociales que tu no recibes.

La intencién de este tipo de noticias falsas es un poco mas confusa, pero a menudo
son desestabilizadoras y pueden volver a pintar el panorama politico donde vives.

Tercer Ejemplo:

El tipo mas comun de noticias falsas que publican incluso los medios de
comunicacion de renombre es el Clickbait.

Un Clickbait es un titulo muy atractivo o una imagen que enlaza a una pagina
con un articulo. Es posible que el articulo en si mismo no siempre sea falso,
pero siempre va a parecer importante para compartirlo.

Diferentes ejemplos pueden ser: una nueva criatura previamente desconocida
con una imagen aterradora, una historia emocional sobre algo o una imagen
de algo con Photoshop.
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Este tipo de noticias falsas son bastante inofensivas, pero el que las publica gana
dinero con sus clics a menudo a través de anuncios en la pagina web o vendiendo tus
datos de usuario en los casos en los que pide completar informacion personal para
ver el contenido.

A.6.4. ;Por qué son tan peligrosas las Fake News?

Algunas noticias falsas pueden parecer inofensivas o incluso divertidas al borde de la
sdtira, pero otras son premeditadas, peligrosas y malévolas. Las noticias falsas se
crean para influir y cambiar las opiniones, actitudes y creencias de las personas que,
Si eres una persona gue se siente atraida por leer, creer y compartir noticias falsas,
estas siendo controlado por otra persona. En algunas partes del mundo, la difusion
de noticias falsas puede incluso dar lugar a un castigo por ley.

A.6.5. ; Como descubrir Fake News y comprobar hechos?

Existe una avalancha de informacion proveniente de todos los medios de
comunicacion, es por ello que el pensamiento critico es una habilidad esencial que te
permite seleccionar informacion veraz.

Piensa en la fuente de informacion:

> ¢ El texto esta escrito y publicado por el sitio web donde lo lees?
» ¢ Citan otras publicaciones que puedas revisar?

» ¢ Puedes encontrar un articulo similar publicado en otro lugar?
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Piensa en el contenido:

» ¢ Tiene el objetivo de ser satirico?

» ¢Es demasiado fantastico para creerlo? Entonces probablemente sea
falso, comprueba si alguien mas ha escrito sobre ello.

> Trata de ser objetivo, si mezclas tus propias creencias con lo que estas
leyendo te resultara més dificil discernir lo cierto de lo falso.

Piensa en la pagina web:

» ¢Es un medio de comunicacion del que hayas oido hablar antes?
» ¢La pagina web es legitima o parece estar falsificada?

» ¢Parece contenido patrocinado?

Y para ahorrar tiempo buscando fuentes iniciales y leyendo los estudios en los que se
basé un articulo, puedes visitar los sitios web de verificacion de datos, que hacen ese
trabajo por ti.

Dependiendo del pais en el que vivas, habré organizaciones de verificacion de hechos
cuyo trabajo es encontrar pruebas o refutar las afirmaciones que circulan en la
sociedad y en Internet. Para Europa, dos de estos sitios web son EU Fact Check
(https://eufactcheck.eu/about-us/) y Full Fact (https://fullfact.org/). Estas webs forman
una conclusion sobre si una afirmacion es verdadera basandose en la evidencia de
apoyo que encuentran.
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Adaptacion de texto a Lectura Facil

B.1. Que es la Lectura
Facil

La lectura facil es un método para adaptar el contenido, el lenguaje, la
presentacion y las imagenes para un grupo objetivo que tiene dificultades para
leer y comprender la informacion, con el fin de hacerla accesible.

Para producir informacién en formato Lectura Facil, debes conocer las
discapacidades o dificultades de tu lector. La discapacidad intelectual se
caracteriza por su heterogeneidad, las personas con esta condicion tienen
distintos grados de desarrollo en sus diferentes capacidades (memoria,
abstraccion, lenguaje, razonamiento y aprendizaje). La Lectura Facil solo sera
valida para personas alfabetizadas y con habilidades lectoras.

Debido a esta heterogeneidad, es dificil encontrar soluciones estandarizadas,
por lo que la lectura facil es una solucién parcial.

La IFLA (Federacion Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios y
Bibliotecas) establece tres niveles en forma de escritura en Lectura Facil,
aplicables tanto para obras originales como adaptadas.

» El nivel | seria el mas sencillo, con abundancia de ilustraciones y poco
texto de baja complejidad sintactica y linguistica.

* El nivel Il incluiria vocabulario y expresiones de la vida cotidiana,
acciones e ilustraciones faciles de seguir.

* El nivel lll seria el mas complejo con un texto mas extenso, con algunas
palabras inusuales y a veces con sentido figurado, con saltos espacio-
temporales y muy pocas ilustraciones.
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Componentes de una informacién en Lectura Facil:

* Texto corto

» Centrado en lo mas importante

» Estructura/ flujo l6gico

» Estructura simple y concreta de palabras y oraciones
+ Disefio atractivo

» Tipografia legible

* Iméagenes que apoyan el texto

B.1.1. Informacion accesible: un derecho humano

Es un derecho humano tener acceso a la informacion. La Convenciéon de los
Derechos de las Personas con Discapacidad establece la igualdad y la no
discriminacion, independientemente de si tiene una discapacidad o no. Toda
persona tiene derecho a participar en la sociedad y para poder participar se
necesita informacion.

Encuentra — Lee — Entiende

La informacion accesible es informacion que es facil de encontrar, leer y
comprender. El primer obstaculo para una persona con dificultades de lectura es
encontrar la informacién. A menudo, el lector no sabe que la informacion existe
y, por lo tanto, no la busca. Hazle saber al lector qué informacién hay que
encontrar y guialo en el proceso de encontrarla.

Cuando haya encontrado la informacion, esta debe ser facil de leer. Significa que
la presentacion, el disefio y la estructura deben ser claros y faciles de seguir. El
lector debe comprender facilmente dénde comienza y donde termina el texto. El
tipo de letra y el tamafio deben ser faciles de leer.

Y finalmente, el contenido debe ser facil de entender, escrito en un lenguaje facil
de leer.
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B.1.2. Dificultades para el lector, retos para el escritor

Las personas con discapacidad intelectual a menudo se enfrentan a grandes
dificultades con la informacién escrita. Muchos de ellos no son capaces de leer
y solo pueden comprender la informacién oral o solo puede leer informacion

impresa con imagenes o simbolos.
Muchos de los lectores tienen estas dificultades:

* leer muy lentamente

* cansarse rapido

* solo puede concentrarse durante un corto
periodo de tiempo

* no puede obtener la idea general de un
texto

* no puede identificar lo importante en un texto

* puede no estar interesado en leer

AN NEN

v

Contenido

Lenguaje

Estilo
Imagenes/llustraciones

Persona con
discapacidad intelectual

* no esta seguro de si empezar la lectura: por donde empezar
* conocimiento limitado sobre el vocabulario y la sociedad

» dificultades para comprender en general

Debes tener esto en cuenta cuando produzcas informacion en Lectura Facil. Es
importante considerar todas estas dificultades cuando trabajes con contenido,
idioma, disefio e imagenes para desarrollar informacién que sea facil de leer.
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B.2. Contenido

Para el contenido, debes tener en cuenta:

* ¢ Quién es tu lector?

+ ¢ Sobre qué quieres informar a tu lector? ¢ Por qué quieres decirle esto a
tu lector?

*  ¢Qué sabe ya tu lector sobre este tema? ¢ Tu lector esta interesado en
saber esto?

+ ¢Cuando obtendra tu lector esta informacion? ¢;Como obtendra tu lector
esta informacion?

Es importante responder estas preguntas antes de comenzar a producir tu
informacion en formato Lectura Facil. Las respuestas te guiaran sobre lo que
debes incluir o no incluir en tu texto.

B.2.1. Dificultades para el lector —retos para el escritor

El texto a menudo debe ofrecer informacion afiadida que el lector pueda no
conocer, asi como explicaciones del contexto y palabras especificas.

Un enfoque util del texto es:

El lector debe obtener toda la informacidn.
gue necesita para entender el contenido

del propio texto.
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A veces basta con afiadir una palabra explicativa.

“En el pais africano Burkina Faso...”

¢Cuandoy como?

El momento y el canal de informacion también influyen en el contenido. Si se
trata de informacion sobre un castillo y estas parado junto al castillo cuando lees
sobre él, el contenido puede ser diferente en comparacion con si lees sobre el
castillo desde casa.

Tus marcos de referencias seran diferentes.

Si la informacién es nueva para tu lector, debes ayudarle a ver el contexto. Si la
informacion resume o brinda informacion mas detallada sobre algo que ya ha
tratado en una reunion previa, el contenido sera diferente.

B.2.2. Prioriza la informacion

Para las personas con pocas habilidades de lectura, puede llevar mucho tiempo
leer incluso un pérrafo corto, y es un esfuerzo tanto intelectual como fisico. Por
tanto, el texto en Lectura Facil debe ser lo mas breve posible, sin perder el
contenido.

Ayuda a tu lector a comprender lo que es importante eligiendo el contenido con
cuidado, estructurando bien la informacién y comenzando con la informacién
mas importante.

A continuacién, puedes encontrar un ejemplo de cémo priorizar la informacion:
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La Convencién de la ONU sobre los derechos de las personas con discapacidad
dice:

VIDA FAMILIAR E INTEGRIDAD PERSONAL

Los estados deben promover la participacion plena de
los discapacitados funcionales en la vida familiar. Los
paises deben fomentar su derecho a la integridad
personal y asegurarse de que las leyes no discriminen
a las personas con discapacidades funcionales con
respecto a las relaciones sexuales, el matrimonio y la
paternidad.

¢,Cual es la informacidn clave de este articulo para tu lector?

Las personas con discapacidad tienen derecho a vivir una vida familiar.
0
Las personas con discapacidad tienen derecho a la vida privada.
0

Las leyes no trataran a las personas con discapacidad de manera
diferente a las demas en materia de sexo, matrimonio o paternidad.

(0]

El Estado debe brindar apoyo a las personas con discapacidad para que
puedan vivir una vida familiar.

(0]

¢, Quieres hacer una version facil de leer de todo el contenido del
articulo?

Este es el tipo de decisiones que debe tomar el escritor.
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B.3. Lenguaje

Un texto en Lectura Facil debe tener un contenido y un lenguaje concreto.

Caracteristicas para un lenguaje de adecuado para la Lectura Facil:

Usa palabras comunes.

Usa la misma palabra, no agregues sinénimos.

Evita las palabras con doble sentido.

Evita las expresiones.

Ten cuidado con las abreviaturas.

Hazlo concreto.

Utiliza voz activa.

Claro remitente - receptor (nosotros - tu).

Utiliza titulares informativos.

Ten en cuenta los nimeros.

El punto es un signo ortografico fundamental para la separacion de
contenidos.

Elabora oraciones cortas y sencillas, con la estructura: sujeto + verbo +
complementos.

Si el escritor desea agregar una frase con un signo de coma (,) es mejor
comenzar una nueva frase y tratar de evitar el signo de coma (,).
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B.3.1. Palabras comunes, palabras que utilizas todos
los dias

Una palabra facil de leer no tiene que ser una palabra corta ni una palabra que
se deletree facilmente. Las palabras a las que no estamos acostumbrados, que
no vemos a menudo en el texto, son palabras dificiles. En textos en Lectura Facil,
siempre debes usar las palabras de uso comun.

Toalett
El letrero de arriba se utiliza Deberian haber utilizado
para un bafio accesible en un este signo mas comun en
aeropuerto de Suecia su lugar

A veces tienes que usar una palabra dificil y/o poco comun.
Tienes dos opciones para explicar la palabra:

1 Si explica la palabra cuando la introduces, puedes usarla en el texto:

Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad para que todos tengan los mismos
derechos.

Una convencion es un acuerdo que los paises miembros de las
Naciones Unidas han escrito juntos.

A veces es necesario agregar una frase o dos con una explicacion.
A veces puedes explicar la palabra inusual utilizando la técnica que ya se
ha presentado en el capitulo anterior.

e Las ovejas pueden contraer la enfermedad de la lengua azul.
e En el pais Burkina Faso...

e En el pais africano Burkina Faso ...

34



Adaptacién de texto a Lectura Facil

Puedes escribir la nueva palabra en negrita y agregar la descripcion de
la palabra en un cuadro junto al texto.

Convencidn de las Naciones Unidas | Una convencion es un
sobre los Derechos de las Personas acuerdo que los paises
con Discapacidad para que todos miembros de las Naciones
tengan los mismos derechos. Unidas han escrito juntos.

B.3.2. Sinbnimos

Probablemente te hayan explicado que no debes repetir la misma palabra varias veces
en un texto. En su lugar, deberias utilizar sindbnimos. En los textos en formato Lectura
Facil ocurre lo contrario: debes repetir la misma palabra para ayudar al lector a entender

el texto.

Frecuentemente A menudo
Fabricar Inventar, hacer
Renunciar Rendirse, dejar
Impoluto Perfecto
Ingesta Desayuno, comida o cena
Practicante Novato
Obvio Claro
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Aqui tienes un ejemplo donde se utilizan sinénimos y palabras dificiles:

John tiene un perro. El amigo peludo lo sigue a donde quiera que
va. A Waffles le encanta que les rasquen la barriga y comer dulces.
El brib6n de cuatro patas tiene ya 10 afios, pero todavia actta
como un cachorro.

El lector podria interpretar que hay cuatro animales o amigos diferentes en el
texto. La version siguiente es mas facil de entender:

John tiene un perro. El nombre del perro es Waffles. Waffles sigue
a John donde quiera que va. A Waffles le encanta que le rasquen la
barriga y comer dulces. Waffles tiene ahora 10 afios pero todavia
acta como un cachorro.

Lista de verificacion del escritor:
v' ¢ He utilizado palabras comunes en mi texto?
v' ¢Hay alguna palabra que tenga que explicar su significado?
v ¢He usado sindnimos o he repetido siempre la misma palabra?

B.3.3. Palabras con doble significado

Hay varias palabras que tienen un doble significado. En los textos faciles de leer,
debe intentar evitar palabras con varios significados.

Aqui tienes algunos ejemplos:

Banco Grupo de peces o asiento

Cafa Para pescar o para beber
Capital Dinero o ciudad

Cola pegamento o parte de un animal
Estacion Epoca del afio o lugar de transporte
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B.3.4. Evita las frases hechas

Deben evitarse las expresiones y las metaforas en los textos en formato Lectura
Facil. Muchos lectores podrian interpretar una metafora de manera literal. La
expresion "le doy la mano y se coge el brazo" no tiene nada que ver con tus
manos ni con tus brazos. Significa que se est4 excediendo de confianza.

Con las metaforas también existe el riesgo de que el lector y el escritor no
compartan el mismo marco de referencia. Los marcos de referencia dependen
de la edad, el género, los antecedentes culturales del lector, etc. El riesgo de
malentendidos es alto.

e jEres mi angel guardian!
= eres mi protector, quien me cuida.

e jJuan es un cerebrito!
= Juan es muy inteligente.

e iNo juzgues un libro por su portada!
= Hay que conocer antes de juzgar.

B.3.5. Abreviaturas

“‘FR y EEUU forman parte de la ONU ”

Para comprender la frase anterior, necesitas conocer las abreviaturas escritas.
Tienes que saber que FR, EEUU y ONU son abreviaturas, y de qué palabras
provienen.

En textos faciles de leer, solo debe usar una abreviatura si es mas comun que la
palabra completa. La ONU puede ser mas comun y conocida para el lector que
la Unién Europea.

FR y EEUU forman parte de la ONU =

e Francia y Estados Unidos forman parte de la ONU
e Franciay Estados Unidos forman parte de la Organizacion
de las Naciones Unidas.
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B.3.6. Hazlo concreto, se especifico

A menudo utilizamos conceptos abstractos y generales que incluyen muchos
significados diferentes. Palabras como cultura, medio ambiente, comunicacion y
salud son palabras comunes pero abstractas. La palabra "comunicacion", por
ejemplo, se puede interpretar como la forma en que nos hablamos, asi como el
sistema de transporte, asi como el correo electrénico.

En textos en Lectura Facil debemos evitar este tipo de palabras generales. Si
deseas utilizar la palabra comunicacién, asegurate de ayudar al lector a
comprender de qué tipo de comunicacién se esta hablando.

La comunicacién en Atenas es mala.

Los autobuses urbanos suelen llegar tarde.

B.3.7. Voz activa

Escribir un texto con una voz activa significa que esta claro quién esta haciendo
algo o quién hizo algo. En voz pasiva escribes lo que se esté haciendo o se ha
hecho pero no incluyes a quién. Una oracion escrita en voz pasiva no incluye un
agente, una persona.

Escribir en voz activa ayuda al lector a entender el texto.

Pasivo: El boleto ha sido sellado en el autobus.
Activo: El conductor del autobus ha sellado tu ticket.
0]

Debes sellar tu ticket al entrar al autobus.

Como ves, jdebes conocer los detalles de la informacién para poder escribir con
voz activa!

38



Adaptacion de texto a Lectura Facil

B.3.8. Emisor — receptor claro (nosotros-tu)

Si ademas de usar la voz activa también incluyes un enfoque directo, tu texto
serd mucho mas facil de entender.

Te invitamos a una fiesta el sabado.

(0]

Queremos que vengas a nuestra fiesta el sdbado.

En vez de:
ilnvitacién a un sabado de fiestal

B.3.9. NUmeros

Hay varias dificultades con los numeros en los textos. Un ndmero alto con
muchos digitos es dificil de leer. El significado de los niumeros suele ser dificil de

interpretar.

Por lo tanto, debes preguntarte:

e ¢ Qué quiero decir con los numeros?
e ¢ Es importante el nUmero exacto o la informacion importante es el

aumento o la disminucién de algo?
e ¢Ha mejorado o empeorado algo?

Asi es como puedes escribir los nimeros en un texto en Lectura F&cil:

Ndmero Forma de escribirlo m

1-12

13-99

100, 200

1.000, 2.000

20.000

20.000.000

Con letras (uno...) o digitos,
dependiendo de a qué esta
acostumbrado el lector

Con digitos
cien, dos cientos
mil, dos mil
20 mil

20 millones

X

v

x

Nuestro presupuesto ha
aumentado este afio.

Este afio podemos gastar mas
dinero.

El dinosaurio T Rex media 20
metros

El dinosaurio T Rex era como
un autobus.

El ticket del bus cuesta 4 euros.
El ticket del bus cuesta lo
mismo que dos helados.
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B.3.10. Frases simples y correctas

Simplifica la estructura de tus frases. Evita las frases largas. Es mejor hacer dos
frases més cortas en lugar de una larga.

Un pensamiento o dato por frase.

Asegurate de haber escrito todas las palabras correctamente. Es posible que
una persona con poca capacidad de lectura no comprenda una palabra mal
escrita.

B.3.11. Los titulos informativos ayudan al lector

Los titulos ayudan al lector a comprender la estructura del texto. Un titulo
informativo ayuda al lector a comprender de qué trata el texto del parrafo, es
decir, ayuda a interpretar el texto correctamente.

Por lo tanto, es muy importante utilizar titulos informativos en textos en Lectura
Facil. En los periédicos los titulares suelen utilizar metaforas y jugar con las
palabras. Ese tipo de titulo no es nada til para una persona con poca capacidad
de lectura.

x Tsisipas se enfrenta con el rey de la pista Nadal.
v El tenista Tsisipas jugara contra Nadal.
Nadal es el mejor jugador del torneo.

x

El Eagle ha aterrizado.
v" El cohete ha aterrizado en la Luna.

x

Tiger vuelve a equivocarse de pareja.
v El jugador de golf Tiger Woods vuelve a engafiar a su
pareja.

Lista de verificacion del escritor:

e ¢ He utilizado voz activa en mi texto?

e ¢ Esta claro quién es el emisor y el receptor?

e ¢ He incluido nUmeros en mi texto? ¢ Son importantes?
e ¢ He escrito frases claras y cortas?

e ¢ Hay una unica informacion por frase?
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B.4. Diseno

El disefio en Lectura Facil debe de ser:

e Claroy simple.

e Con espacio entre las lineas.

e Con saltos de linea manuales.

e Cuadros visuales y lineas verticales entre columnas.

B.4.1. Claro y simple

Es importante que la forma y el disefio estén bien pensados. Es mas facil para
el lector entender la informacion si el texto y las imagenes se presentan de la
manera mas clara y con el mayor espacio posible. No tengas miedo a dejar areas
vacias en la pagina. Asi serd mas facil para el lectorconcentrarse en una unica
cosa.

B.4.2. Espacio entre lineas

Asegurate de que tu texto tiene un buen espacio entre las lineas.
Recomendamos un espaciado de linea de 1,5. Un interlineado de una sola linea
es demasiado estrecho en textos adaptados a Lectura Facil.

B.4.3. Saltos de linea

Muchos lectores tienen dificultades para leer los signos de puntuacién y
comprender lineas largas. Por lo tanto, un texto en Lectura Facil a menudo se
escribe con saltos de linea al final de cada frase. Una nueva linea comienza en
un punto natural de la oracion y siempre después de un punto. El lector puede
entonces hacer una pausa en el lugar adecuado.
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Para probar si los cambios de linea son correctos, lee el texto en voz alta. Si al
hacer la pausa en el cambio de linea suena natural, entonces esta correcto.

Asi es como se ve el parrafo anterior cuando se presenta con saltos de linea
adaptados a la Lectura Facil:

Muchos lectores tienen dificultades para leer los signos de puntacion.
Entonces no entienden las lineas de texto largas.
Por lo tanto, un texto en Lectura F&cil tendra saltos de linea.

Los saltos de linea estaran al final de la frase.

Una nueva linea de texto empieza en un punto natural de una frase.
Siempre después de un punto.
Asi el lector puede hacer una pausa en el momento correcto.

Los saltos de linea dan al texto una impresion de luz y amplitud. Para el lector,
el texto no parece dificil ni intenso. El texto se muestra facil de leer y entender.

Te recomendamos que le des a tus textos en Lectura Facil una longitud maxima
de 50 a 60 caracteres por linea. Es conveniente que intentes hacer frases con
una longitud similar. Los caracteres incluyen cada letra y el espacio entre las
palabras. Leer lineas muy largas es tan dificil como leer oraciones largas.

Si el contenido ocupa mas de una pagina, utiliza guias textuales como "contintda
en la pagina siguiente" o similar.

B.4.4. Saltos de linea manuales

Un texto facil de leer debe presentarse preferiblemente en un solo campo de
texto en la pagina. Pero a veces tienes que presentar tu texto en columnas. Si
es asi, asegurate de que haya mucho espacio entre las dos columnas. Una linea
vertical entre las columnas también ayudara al lector a ver la estructura del texto.

Si se presentan diferentes textos en la misma pagina, también puedes utilizar
cuadros visuales.
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B.4.5. Fuente de texto

Los estudios demuestran que no existe una fuente definitiva para textos en
Lectura Fécil. Las fuentes a las que estamos méas acostumbrados son las que
nos resultan mas faciles de leer. Por lo tanto, no intentes ser original y creativo
al elegir la tipografia o acabaras escribiendo un texto dificil de leer.

No seas original y creativo 3l elegir la tipograffa o terminards con un texto diffeil

No sedas origindl y credativo dl elegir la
Bipogrdalid o Eerwindrds con ym Bexto
difiecil

NO SEAS ORIGINAL Y CREATIVO AL ELEGTR LA TIPOGRAFIA O TERMINARAS CON UN TEXTO DIFICIL

El tamafio de la fuente también importa. Este texto es Times New Roman en
tamafo 13. Dependiendo de la fuente, no uses tamafios menores de 12-14.

% Sugerimos usar la fuente Times New Roman, pero también puedes usar
Arial, Calibri, Candara, Corbel, Gill Sans, Helvetica, Myriad, Segoe,
Tahoma, Tiresias y Verdana.

El texto escrito en MAYUSCULAS o en cursiva es dificil de leer.

La presentacion tiene un gran impacto a la hora de considerar un texto facil de
leer o no. Si el texto parece dificil, es posible que ni siquiera intentes leerlo.
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B.5. Imagenes

Las imagenes e ilustraciones en informacion en Lectura Facil deben de:

e Ayudar a entender al lector.
e Apoyar al texto.
e Ser faciles de interpretar.

Las imégenes ayudan al lector a comprender el contenido de su texto si lo
combina con ilustraciones informativas. Evita las ilustraciones que sean
metéaforas, asi como debe evitarlo en el texto escrito.

Un texto sobre vivienda no debe estar ilustrado por una pajarera. Deberia estar
ilustrado por una casa.

No pongas texto en la imagen. El texto siempre debe presentarse sobre un fondo
claro.

Nuestras recomendaciones para usar las imagenes son:

e Coloca laimagen debajo del texto.
¢ No intercales imagenes con el texto.
e Es muy util utilizar imagenes “reales” cuando sea posible.
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B.6. Sobre la Lectura
Facil en Internet

Hacerte las preguntas correctas cuando escribes en Lectura Facil son todavia
mas importantes para la informacion presentada en Internet:

e ¢ Se puede encontrar la informacién facilmente?
e cLainformacion es facil de leer?
e /Lainformacién es facil de entender?

Estas tres preguntas a menudo se olvidan cuando se desarrollan sitios web. El
usuario en cuestion puede ser un lector experto sin necesidades especiales o un
lector inexperto con necesidades técnicas especiales.

Algunos lectores necesitan poder escuchar la informacion, otros necesitan
imagenes, presentaciones en video 0 una version en lenguaje de sefias. Y
muchos lectores con pocas habilidades en lecto-escritura necesitan informacién
en un lenguaje facil de leer.

B.6.1. Internet y habilidades de lectura

Internet como medio de informacién requiere mayores habilidades de lectura que
la informacion en papel. El lector medio lee un texto presentado en pantalla un
25% mas lento que el texto impreso en papel.

La idea general de Internet es que no hay limite en el ciberespacio para la
cantidad de informacion que puede presentar. La informacion esta ahi para que
el lector la encuentre, la lea y la comparta.
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Pero, la informacion presentada en el sitio web no es lineal. No hay una direccion
definida de cémo leer la pagina web: por donde empezar y por dénde ir.

El lector experto domina la busqueda de informacion, incluido el uso de la funcién
de busqueda del sitio web. Y, una vez que encuentra la informacién correcta, el
lector experto podra leer y comprender el texto. Pero muy a menudo este no es
el caso de una persona con discapacidad intelectual.

No se puede llamar a un texto accesible solo porque puede acceder a él a través
de Internet.

B.6.2. Encontrar informacién en Internet

Un texto en Lectura Facil disponible en Internet debe ser facil de encontrar. Por
tanto, es importante que el sitio web esté organizado de forma l6gica. En muchas
ocasiones, sera necesario informar a los lectores sobre qué material se puede
encontrar en Lectura Facil en la web, ya que muchos lectores no podran
encontrarlo por si mismos.

B.6.3. La estructura y la navegacion también son
Importantes

Es importante que los lectores puedan encontrar la informacion disponible en
Lectura Facil, pero también es importante minimizar el riesgo de que se pierdan
mientras navegan por el sitio web.

Por lo tanto, los sitios web deben ser faciles de navegar y tener una estructura
que sea facil de comprender. La estructura debe comunicar claramente al lector
donde ir y donde leer.
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Una buena estructura es comenzar la informacién web con un breve resumen y
luego ofrecer diferentes alternativas para obtener mas informacién.

¢, Qué es la Lectura Facil?

La Lectura Fécil es informacion que es facil de encontrar, facil de leer y facil
de entender para las personas que tienen dificultades para leer.

La informacion en Lectura Facil tiene una estructura clara y logica.
El texto esta escrito con palabras comunes.
Las oraciones son breves y sencillas de leer y comprender.

El texto se presenta con un disefio aireado y con imagenes que ayudan al
lector a comprender el contenido.

¢, Quieres saber mas sobre la lectura facil?

Haz clic aqui para leer mas // enlace a una nueva pagina //

Haz clic aqui para ver una pelicula sobre facil lectura // enlace al video //
¢ Tiene preguntas sobre la lectura facil?

Llamanos, teléfono 01-23 456789

B.6.4. Texto en la web

Se aplican las mismas recomendaciones para un texto en Lectura Facil en la
web que para un texto impreso. Debe estar escrito de forma sencilla y
comprensible.

El lector debe obtener toda la informacion que necesita para comprender el texto
a partir del texto mismo. Pero, dado que es mas dificil de leer en una pantalla
que en papel, el texto debe ser alin mas facil y mas corto que una versién
impresa.

Lo idoneo seria no tener que desplazarse. Todo el texto deberia caber en la
pantalla.
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B.6.5. Diseno e ilustraciones en la web

Para una persona con poca capacidad de lectura, es dificil encontrar la linea o
frase donde continda la informacion después de un desplazamiento de la web
hacia abajo, para seguir leyendo. Puede que lleve mucho tiempo encontrar el
punto en el que dejo la lectura. A menudo, lleva demasiado tiempo y el lector se
da por vencido. O por error, se salta una o varias frases y, en consecuencia,
malinterpreta la informacion.

El disefio también son las imagenes. Las recomendaciones de imagenes en
material impreso también se aplican para el texto en Internet. Utiliza ilustraciones
informativas junto con el texto en Lectura Facil para ayudar al lector a
comprender el contenido del texto.

Ten cuidado con como colocas las imagenes en Internet. Puedes comenzar con
laimagen o, por el contrario, poner laimagen después del texto. También puedes
poner la imagen al lado del texto. Pero nunca dejes que la imagen interrumpa el
texto colocandola en medio del texto. Nunca dejes que el texto corra alrededor
de una imagen. jEso es dificil para todos los lectores!

Ten cuidado con como colocar las imagenes o ilustraciones en Internet.
Puedes comenzar con la imagen o poner la imagen después del texto.
O puedes poner la imagen al lado del texto. Pero nunca dejes que la
imagen interrumpa el texto colocandola en el medio del texto.

Nunca dejes que la imagen se quede en mitad del texto.
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B.7. Conclusion

Este material de aprendizaje se ha desarrollado bajo el marco del proyecto
Erasmus EASYNEWS, que desarrolla formatos faciles de leer para personas con
discapacidad intelectual. Forma parte de los resultados intelectuales del proyecto
y se centra en ayudar a implementar el método de Lectura Facil en la elaboracion
de textos, facilitando asi que las personas con discapacidad intelectual puedan
leer y comprender informacion.

Este material de aprendizaje se basa en la experiencia del consorcio del proyecto
en el campo de la Lectura Facil, asi como en las revisiones llevadas a cabo por
los grupos focales de las entidades socias especializadas en el apoyo a personas
con discapacidad.

La informacién en Lectura Facil debe ser facil de encontrar, facil de leer y facil
de entender para las personas que tienen dificultades para leer.

Es informacién que debe seguir una estructura clara y logica. El texto debera
estar escrito con palabras comunes y faciles. Las frases deben ser breves y
sencillas de leer y comprender. Esto permite que el texto se presente con un
disefio aireado, frases cortas y con imagenes de apoyo al lector en la
comprension del contenido.

Para que la informacion sea facil de leer el redactor debe conocer a su lector, su
conocimiento e interés sobre el tema. En textos en Lectura Facil, nunca debes
utilizar conceptos generales o0 una voz pasiva. Los textos en Lectura Facil deben
ser concretos e indicar quién esta haciendo algo y no qué se esta haciendo.

El escritor debe ser responsable de guiar a su lector a través del texto. Es
importante omitir la informacidon menos importante y de concentrarse en lo que
es clave saber.

Es un derecho humano tener acceso a la informacion. Y, si tengo dificultades
para leer, jtengo derecho a obtener informacién en una version facil de leer!
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